
แผนพัฒนาบุคลากรระยะ 5 ป� 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม�  

(พ.ศ. 2559 - 2563) 



แผนพัฒนาบุคลากรระยะ 5 ป (พ.ศ. 2559 - 2563) มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม
ฉบับน้ี จัดทำขึ้นภายใตแผนยุทธศาสตรและแผนการพัฒนาของมหาวิทยาลัย เพื่อใชเปน
แผนกำกบัทศิทางในการวางแผนพฒันาบคุลากรของมหาวทิยาลยั ซึง่เปนการเพิม่ พฒันา 
และปรบัปรงุ เชน การฝกอบรม สมัมนา การศึกษาดงูาน โดยไดจดัใหมกีารรวบรวมขอมูล
ภายในหนวยงาน ซึ่งทำใหไดขอมูลที่สามารถนำมาใชในการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากร
จากกระบวนการท่ีเปนระบบ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหมไดมีการแตงต้ังคณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนา
บุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2559 - 2563) เพื่อจัดทำแผน
พัฒนาบุคลากรฯ ใหเปนแนวทางในการเพ่ิมประสิทธิภาพดานทักษะ ความชำนาญ 
ในการทำงาน ซึ่งจะทำใหไดบุคลากรท่ีมีคุณภาพและสามารถปฏิบัติงานไดอยางเต็มท่ี 
และมุงไปสูความสำเร็จตามเปาหมายของมหาวิทยาลัย และคณะกรรมการบริหาร
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม (ก.บ.) ใหความเห็นชอบในการประชุมคร้ังที่ 8/2559  
เมื่อวันที่ 13 พฤษภาคม 2559 และสภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหมใหความเห็นชอบ
ในการประชุมครั้งที่ 6 เมื่อวันที่ 1 มิถุนายน 2559 ดังน้ันจึงหวังเปนอยางยิ่งวา  
แผนพัฒนาบุคลากรฉบับนี้ จะเปนประโยชนในการดำเนินงานดานการพัฒนาบุคลากร
ซึ่งเปนทรัพยากรท่ีมีคาที่สุดของมหาวิทยาลัยไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
ตอไป 

 
 
 
 

 
  (รองศาสตราจารย ดร.ประพันธ ธรรมไชย) 
  อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

คำนำ 



มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหมเปนสถาบันการศึกษามีกรอบแนวคิดที่สำคัญ คือ การมุงพัฒนา
มหาวทิยาลยัใหเปน “มหาวทิยาลยัเพือ่การพฒันาทองถ่ิน” มแีผนการพฒันาบุคลากรระยะ 5 ป (พ.ศ. 2559 - 2563)  
มีปรัชญา วิสัยทัศน และพันธกิจที่สอดคลองกับแผนยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยโดยมุงเนนตอบสนอง
นโยบายตามแผนยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย และไดกำหนดแผนปฏิบัติราชการประจำปเปนเคร่ืองมือ 
ในการขับเคลื่อนภารกิจไปสูเปาหมาย ดวยเหตุผลดังกลาว บุคลากรของมหาวิทยาลัยจึงตองมีความรู  
ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมตามสายงาน ตลอดจนมีคุณธรรม จริยธรรม มีจรรยาบรรณ
วิชาชีพ รวมทั้งมีความกาวหนาและความมั่นคงในชีวิต ไดรับการพัฒนาอยางเปนระบบและตอเนื่อง  
เพื่อเปนแนวทางใหทุกหนวยงานภายในต้ังแตระดับบุคคล หนวยงาน และองคกร สามารถดำเนินงาน
พัฒนาบุคลากรใหสอดคลองและสนับสนุนซ่ึงกันและกัน อันจะทำใหเกิดประโยชนสูงสุดในการใชงบประมาณ
อยางคุมคา อกีทัง้เพือ่นำไปสูการบรรลตุามแผนปฏบิตัริาชการ และนำผลการประเมนินัน้มาเปนขอพจิารณา
ในการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรตอไป 

ในปจจุบันมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหมมีหนวยงานในสังกัด รวม 25 หนวยงาน โดยมีหนวยงาน
จัดการศึกษา จำนวน 9 หนวยงาน และหนวยงานสนับสนุน จำนวน 16 หนวยงาน มีบุคลากรรวมท้ังสิ้น 
1,025 คน แยกเปนบุคลากรสายวิชาการ จำนวน 540 คน และบุคลากรสายสนับสนุน จำนวน 485 คน  
มีบุคลากรที่จะเกษียณอายุราชการชวงระหวางป 2559 - 2563 จำนวนรวมทั้งสิ้น 58 คน 

จากการวิเคราะหสภาพแวดลอมท้ังภายในและภายนอก ในสถานการณปจจุบัน พบวา จุดแข็ง  
(Strengths) ที่โดดเดน ไดแก บุคลากรมีความสามารถในการปฏิบัติงานภายใตขอจำกัด บุคลากร 
ของมหาวิทยาลัยไดรับการพัฒนาโดยไดรับการสนับสนุนจากมหาวิทยาลัยอยางเต็มท่ี และมีสวัสดิการที่ดี
และคาตอบแทนสูง เปนตน ในสวนของจุดออน (Weaknesses) ที่พบ ไดแก บุคลากรบางกลุมขาดความ
กระตือรือรน ขาดวินัย ไมทุมเทในงานท่ีรับผิดชอบ ขาดระบบการพัฒนาบุคลากร กรอบการพัฒนาบุคลากร 
ยงัไมชดัเจน และมบีคุลากรบางกลุมทำงานมุงเงินมากกวางาน เปนตน ในสวนของโอกาส (Opportunities) 
พบวา มงีบประมาณจากหนวยงานตางๆ สนบัสนุนในการวิจยั บคุลากรมเีครอืขายความรวมมอืจากหนวยงาน
ทั้งภายในและภายนอก รัฐบาลใหความสำคัญกับหนวยงานจัดการศึกษาโดยใหงบประมาณในการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย เพ่ือเกิดขวัญและกำลังใจในการทำงาน เปนตน และสำหรับในสวนของอุปสรรค (Threats)  
พบวามหาวิทยาลัยอ่ืนมีภาพลักษณท่ีดีกวา นโยบายของรัฐบาลดานการจัดสวัสดิการของพนักงานมหาวิทยาลัย
ไมเกื้อหนุน เชน การประกันสังคมยังมีขอจำกัด และสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษามีนโยบาย 
ไมชัดเจน ทำใหการพัฒนาบุคลากรไมสอดคลองและทันเวลา เปนตน 

 
 

บทสรุปผู�บริหาร 



จากการวิเคราะหดังกลาวขางตน จึงนำมาสูการกำหนดประเด็นยุทธศาสตร 5 ประเด็น สำหรับ 
การจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรระยะ 5 ป ของมหาวิทยาลัย ดังนี้ 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 1 พัฒนาระบบและกลไกการสรรหาและคัดเลือก โดยยึดหลักธรรมาภิบาล 
ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2 พัฒนาศักยภาพบุคลากรดานวิชาการและวิชาชีพใหสอดคลองกับทิศทาง 

 การพัฒนามหาวิทยาลัย 
ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3 พัฒนามหาวิทยาลัยใหเปนองคกรแหงการเรียนรู 
ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4 พัฒนาระบบการใหสวัสดิการและสิ่งอำนวยความสะดวกใหเหมาะสม 

 และเพียงพอ 
ประเด็นยุทธศาสตรที่ 5 สงเสริมใหเกิดความสามัคคี มีคุณธรรมจริยธรรม โดยการมีสวนรวมของ 

 บุคลากรทุกระดับเพื่อสรางความสัมพันธอันดีระหวางกัน 
โดยแตละประเด็นยุทธศาสตรมีการกำหนดเปาประสงค ตัวชี้วัด เปาหมาย (ป) กลยุทธ ผูรับผิดชอบ 

และแผนงาน/โครงการ ทีจ่ะดำเนนิการในชวงระยะเวลา 5 ป (พ.ศ. 2559 - 2563) ดงัแสดงปรากฏในสวนที ่3 
ตารางที่ 3.1-3.5 ทั้งนี้ มหาวิทยาลัยไดกำหนดใหมีการนำแผนพัฒนาบุคลากรไปสูการปฏิบัติใหเปนไป 
ในทิศทางที่กำหนด พรอมทั้งมีแนวทางในการติดตามและประเมินผลดังภาพที่ปรากฏในสวนที่ 4 



คำนำ   2 

บทสรุปผูบริหาร 3 

สวนที่ 1 บทนำ  
 ความเปนมา 7 
 วัตถุประสงค 7 
 ขั้นตอนการจัดทำแผน 8 
 ขอมูลบุคลากร 8 

สวนที่ 2 การวิเคราะหสภาพแวดลอมตามบริบทของมหาวิทยาลัยในสถานการณปจจุบัน  
 การวิเคราะหสภาพแวดลอมทั่วไป (SWOT Analysis) 18 
 การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน 18 
 การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก 20 
 การกำหนดทิศทางในการพัฒนาบุคลากร 21 
 - วิสัยทัศน (Vision) 21 
 - พันธกิจ (Mission) 21 
 - วัตถุประสงค (Objectives) 22 

สวนที่ 3 แผนยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ระยะ 5 ป   
 (พ.ศ. 2559 - 2563) 
 แผนยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ระยะ 5 ป 23 
 (พ.ศ. 2559 - 2563) 

สวนที่ 4 การนำแผนพัฒนาบุคลากรมหาวิทยาลัยสูการปฏิบัติและแนวทางการติดตามประเมินผล  
 การนำแผนพัฒนาบุคลากรมหาวิทยาลัยสูการปฏิบัติและแนวทางการติดตามประเมินผล 33 
 การติดตามและประเมินผล 34 

ภาคผนวก   
 คำสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ที่ 2712/2558 เรื่อง แตงตั้งคณะกรรมการ 36 
 จัดทำแผนพัฒนาบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ระยะ 5 ป  
 (พ.ศ. 2559 - 2563) 

สารบัญ 



สารบัญตาราง 

ตารางที่ 
 1.1 ขั้นตอนการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรระยะ 5 ป (พ.ศ. 2559 - 2563) 8 
 1.2 จำนวนบุคลากรสายวิชาการ จำแนกตามหนวยงานที่สังกัด และประเภทบุคลากร 9 
 1.3 จำนวนบุคลากรสายวิชาการ จำแนกตามหนวยงานที่สังกัด และวุฒิการศึกษา 10 
 1.4 จำนวนบุคลากรสายวิชาการ จำแนกตามหนวยงานที่สังกัด และตำแหนงทางวิชาการ 11 
 1.5 จำนวนบุคลากรสายสนับสนุน จำแนกตามหนวยงานที่สังกัด และประเภทบุคลากร 12 
 1.6 จำนวนบุคลากรสายสนับสนุน จำแนกตามหนวยงานที่สังกัด และวุฒิการศึกษา 14 
 1.7 จำนวนบุคลากรสายวิชาการท่ีจะเกษียณอายุราชการ ปงบประมาณ พ.ศ. 2559 - 2563 16 
 1.8 จำนวนบุคลากรสายสนับสนุนที่จะเกษียณอายุราชการ ปงบประมาณ พ.ศ. 2559 - 2563 17 
 2.1 การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน (จุดแข็ง และจุดออน) 19 
 2.2 การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก (โอกาส และอุปสรรค) 21 
 3.1 ประเด็นยุทธศาสตรที่ 1 24 
 3.2 ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2 26 
 3.3 ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3 29 
 3.4 ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4 31 
 3.5 ประเด็นยุทธศาสตรที่ 5 32 



บทนำ 

ส�วนที่ 

ความเปนมา 
แผนพัฒนาบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2559 - 2563) มีหลักการ 

ท่ีสำคัญ คือ การดำเนินงานตามแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ใหบุคลากรของมหาวิทยาลัย
สามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ ผลงานมีคุณภาพเปนไปตามแผนยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย 

ดังน้ัน เพื่อใหสอดรับกับการพัฒนาสมรรถนะบุคลากร และสามารถรองรับกับแผนยุทธศาสตรของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม โดยมหาวิทยาลัยไดมีการจัดทำแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2557 - 2561) และกำหนดใหมียุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ไวทั้งสิ้น  
7 ประเด็นยุทธศาสตร ดังน้ี ประเด็นยุทธศาสตรที่ 1 การผลิตบัณฑิตและสรางโอกาสทางการศึกษา ใหมี
คุณภาพและมาตรฐานวิชาชีพ ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2 พัฒนามหาวิทยาลัยใหเปนมหาวิทยาลัยตนแบบ 
ในการผลิตและพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา ประเด็นยทุธศาสตรที ่ 3 พฒันางานวิจยัและการบริการ
วิชาการ เพื่อนำไปใชประโยชนในการเรียนการสอน และการพัฒนาทองถิ่น ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4 พัฒนา
มหาวิทยาลัยใหเปนศูนยกลางการเรียนรูทางดานภาษา ศิลปวัฒนธรรม และการทองเท่ียวในภูมิภาคเอเชีย 
ประเด็นยุทธศาสตรที่ 5 พัฒนามหาวิทยาลัยใหเปนมหาวิทยาลัยเพื่อการสนับสนุนและสรางเสริมสุขภาพ 
ประเด็นยุทธศาสตรที่ 6 พัฒนาพื้นที่ของมหาวิทยาลัย ทั้ง 4 แหง ใหเปนมหาวิทยาลัยที่มีคุณภาพและ 
เปนแหลงพัฒนาทรัพยากรมนุษยของทองถิ่น และประเด็นยุทธศาสตรที่ 7 พัฒนาระบบการบริหารจัดการ
ของมหาวิทยาลัยใหมีประสิทธิภาพ 

 

วัตถุประสงค 
1. เพื่อกำหนดทิศทางในการพัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
2. เพ่ือเปนกรอบแนวคิดในการวางแผนและกำหนดแนวทางการปฏิบตังิานของบคุลากรในมหาวิทยาลยั 
3. เพ่ือเปนกรอบแนวคิดใหหนวยงานในสังกัดมหาวิทยาลัยในการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรในสังกัด

ของตน 
4. เพือ่ใหเกดิการปฏิบตัติามประเดน็ยทุธศาสตรทีร่ะบไุวในแผนพฒันาบคุลากรระยะ 5 ป (พ.ศ. 2559 - 2563) 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
5. เพื่อใหเปนไปตามเปาหมายของแตละประเด็นยุทธศาสตร 

1 



ขั้นตอนการจัดทำแผน 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหมไดแตงตั้งคณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรมหาวิทยาลัย

ราชภัฏเชียงใหม ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2559 - 2563) และไดกำหนดประเด็นยุทธศาสตรทั้ง 7 ประเด็น ซึ่งใน
ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2 พัฒนามหาวิทยาลัยใหเปนมหาวิทยาลัยตนแบบในการผลิตและพัฒนาครูและ
บุคลากรทางการศึกษา จึงไดมีการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ระยะ 5 ป  
(พ.ศ. 2559 - 2563) ขึ้น เพื่อใหสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ซึ่งมีขั้นตอน 
การจัดทำดังนี้ 

 
ตารางที่ 1.1 ขั้นตอนการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรระยะ 5 ป (พ.ศ. 2559 - 2563) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขอมูลบุคลากร 
ขอมูลพื้นฐานของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ไดจำแนกออกเปนขอมูลพื้นฐาน 4 ดาน 

ไดแก ขอมูลจำนวนบุคลากรจำแนกตามหนวยงานที่สังกัด และประเภทบุคลากร (สายวิชาการ 
และสายสนับสนุน) ขอมูลจำนวนบุคลากรจำแนกตามหนวยงานท่ีสังกัด และวุฒิการศึกษา (สายวิชาการ 
และสายสนับสนุน) ขอมูลจำนวนบุคลากรจำแนกตามหนวยงานท่ีสังกัด และตำแหนงทางวิชาการ  
และขอมูลจำนวนบุคลากรท่ีจะเกษียณอายุราชการ ปงบประมาณ พ.ศ. 2559 - 2563 (สายวิชาการและ
สายสนับสนุน) ซึ่งขอมูลดังกลาวเปนขอมูลที่สำคัญและจำเปนตอการนำไปประกอบการจัดทำแผนพัฒนา
บุคลากรระยะ 5 ป (พ.ศ. 2559 - 2563) โดยนำเสนอในรูปตาราง ดังแสดงปรากฏในตารางที่ 1.2-1.8 

ลำดับ วัน/เดือน/ป สถานที่ กิจกรรม 

1 
24 - 25 
พฤศจิกายน 
2558 

ศูนยฝกอบรม 
ธนาคารไทยพาณิชย  
อำเภอหางดง  
จังหวัดเชียงใหม 

สัมมนาเชิงปฏิบัติการ การจัดทำแผนพัฒนาบุคลากร
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2559 - 2563) 

2 
ธนัวาคม 2558 - 
พฤษภาคม 
2559 

มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม 

กองบริหารงานบุคคลดำเนินการรวบรวมขอมูลที่ไดจาก 
การดำเนินการสัมมนาเชิงปฏิบัติการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากร
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2559 - 2563) 

3 
13 พฤษภาคม 
2559 

หองประชุมสภา
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม 

เสนอแผนพัฒนาบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2559 - 2563) ตอคณะกรรมการบริหาร
มหาวิทยาลัยเพื่อพิจารณาใหความเห็นชอบ 

4 
1 มิถุนายน 
2559 

หองประชุมสภา
มหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงใหม 

เสนอแผนพัฒนาบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม  
ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2559 - 2563) ตอสภามหาวิทยาลัย 

เพื่อพิจารณาใหความเห็นชอบ 

5 
ภายใน 

เดือนกรกฎาคม 
2559 

คณะ/วิทยาลัย/ 

สถาบัน/สำนัก/ 
กอง/ศูนย 

เผยแพรแผนพัฒนาบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2559 - 2563) ที่ผานความเห็นชอบ 
จากสภามหาวิทยาลัย 

แผนพัฒนาบุคลากรระยะ 5 ป มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม (พ.ศ. 2559 - 2563) 8



ตารางที่ 1.2 จำนวนบุคลากรสายวิชาการ จำแนกตามหนวยงานที่สังกัด และประเภทบุคลากร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หมายเหตุ : แหลงที่มาขอมูล งานทะเบียนประวัติ กองบริหารงานบุคคล (18 พฤษภาคม 2559) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หนวยงาน 

ประเภทบุคลากร 

รวมทั้งหมด 
ขาราชการ 

พนักงาน
มหาวิทยาลัย 

คณาจารย
ประจำ 

อาจารยชาว
ตางประเทศ 

1 คณะครุศาสตร 
24 

(36.36) 
39 

(59.10) 
3 

(100.00) 
- 

66 
(12.22) 

2 คณะเทคโนโลยีการเกษตร 
7 

(28.00) 
16 

(64.00) 
2 - 

25 
(4.62) 

3 
คณะมนุษยศาสตร 
และสังคมศาสตร 

39 
(22.29) 

116 
(66.29) 

9 
11 

(6.29) 
175 

(32.40) 

4 คณะวิทยาการจัดการ 
17 

(22.98) 
55 

(74.32) 
2 

(2.70) 
- 

74 
(13.70) 

5 
คณะวิทยาศาสตร 
และเทคโนโลยี 

48 
(32.21) 

97 
(65.10) 

3 
(2.01) 

1 
(0.67) 

149 
(27.60) 

6 วิทยาลัยแมฮองสอน - 
23 

(85.19) 
3 

(11.11) 
1 

(3.70) 
27 

(5.00) 

7 วิทยาลัยนานาชาติ - 
8 

(44.45) 
4 

(22.22) 
6 

(33.33) 
18 

(3.33) 

8 
วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและ
เทคโนโลยีชุมชนแหงเอเชีย 

- 
3 

(100.00) 
- - 

3 
(0.55) 

9 บัณฑิตวิทยาลัย - - 
3 

(100.00) 
- 

3 
(0.55) 

รวม 
135 

(25.00) 
357 

(66.11) 
29 

(5.37) 
19 

(3.51) 
540 

(100) 

แผนพัฒนาบุคลากรระยะ 5 ป มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม (พ.ศ. 2559 - 2563) 9



ตารางที่ 1.3 จำนวนบุคลากรสายวิชาการ จำแนกตามหนวยงานที่สังกัด และวุฒิการศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
หมายเหตุ : แหลงที่มาขอมูล งานทะเบียนประวัติ กองบริหารงานบุคคล (18 พฤษภาคม 2559) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หนวยงาน 
วุฒิการศึกษา 

ปริญญาเอก ปริญญาโท ปริญญาตรี รวมทั้งหมด 

1 คณะครุศาสตร 
25 

(37.88) 
41 

(62.12) 
- 

66 
(12.22) 

2 คณะเทคโนโลยีการเกษตร 
11 

(44.00) 
14 

(100.00) 
- 

25 
(4.62) 

3 
คณะมนุษยศาสตร 
และสังคมศาสตร 

27 
(15.42) 

140 
(80.00) 

8 
(4.58) 

175 
(32.40) 

4 คณะวิทยาการจัดการ 
15 

(20.27) 
59 

(79.72) 
- 

74 
(13.70) 

5 
คณะวิทยาศาสตร 
และเทคโนโลยี 

60 
(40.26) 

88 
(59.06) 

1 
(0.67) 

149 
(27.60) 

6 วิทยาลัยแมฮองสอน 
1 

(3.70) 
23 

(85.18) 
3 

(11.11) 
27 

(5.00) 

7 วิทยาลัยนานาชาติ 
1 

(5.55) 
16 

(88.88) 
1 

(5.55) 
18 

(3.33) 

8 
วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและ
เทคโนโลยีชุมชนแหงเอเชีย 

3 
(100.00) 

- - 
3 

(0.55) 

9 บัณฑิตวิทยาลัย 
2 

(66.66) 
1 

(33.33) 
- 

3 
(0.55) 

รวม 
145 

(26.85) 

382 

(70.74) 

13 

(2.40) 

540 

(100) 

แผนพัฒนาบุคลากรระยะ 5 ป มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม (พ.ศ. 2559 - 2563) 10



ตารางที่ 1.4 จำนวนบุคลากรสายวิชาการ จำแนกตามหนวยงานที่สังกัด และตำแหนงทางวิชาการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
หมายเหตุ : แหลงที่มาขอมูล งานทะเบียนประวัติ กองบริหารงานบุคคล (18 พฤษภาคม 2559) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หนวยงาน 

ประเภทบุคลากร 
รวม

ทั้งหมด ศาสตราจารย 
รอง

ศาสตราจารย 
ผูชวย

ศาสตราจารย 
อาจารย 

1 คณะครุศาสตร - 
8 

(12.12) 
9 

(13.64) 
49 

(74.24) 
66 

(12.22) 

2 คณะเทคโนโลยีการเกษตร - 
1 

(4.00) 
7 

(28.00) 
17 

(68.00) 
25 

(4.63) 

3 
คณะมนุษยศาสตร 
และสังคมศาสตร 

- 
1 

(1.52) 
22 

(33.33) 
152 

(230.30) 
175 

(32.41) 

4 คณะวิทยาการจัดการ - 
3 

(4.05) 
18 

(24.32) 
53 

(71.62) 
74 

(13.70) 

5 
คณะวิทยาศาสตร 
และเทคโนโลยี 

- 
6 

(4.03) 
29 

(19.46) 
114 

(76.51) 
149 

(27.59) 

6 วิทยาลัยแมฮองสอน - - - 
27 

(100.00) 
27 

(5.00) 

7 วิทยาลัยนานาชาติ - - - 
18 

(100.00) 
18 

(3.33) 

8 
วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและ
เทคโนโลยีชุมชนแหงเอเชีย 

- - - 
3 

(100.00) 
3 

(0.56) 

9 บัณฑิตวิทยาลัย 
1 

(33.33) 
1 

(33.33) 
1 

(33.33) 
- 

3 
(0.56) 

รวม 
1 

(0.19) 
20 

(3.70) 
86 

(15.92) 
433 

(80.19) 
540 

(100) 

แผนพัฒนาบุคลากรระยะ 5 ป มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม (พ.ศ. 2559 - 2563) 11



ตารางที่ 1.5 จำนวนบุคลากรสายสนับสนุน จำแนกตามหนวยงานที่สังกัด และประเภทบุคลากร 

หนวยงาน 

ประเภทบุคลากร 

รวมทั้งหมด 
ขาราชการ 

พนักงาน

มหาวิทยาลัย 

พนักงาน

ราชการ 

ลูกจาง 

ประจำ 

พนักงาน

ชั่วคราว 

1 คณะครุศาสตร 
1 

(4.54) 

15 

(68.18) 

3 

(13.63) 

2 

(9.09) 

1  

(4.54) 

22  

(4.43) 

2 คณะเทคโนโลยีการเกษตร - 
20  

(80.00) 

1  

(4.00) 
- 

4  

(16.00) 

25  

(5.15) 

3 
คณะมนุษยศาสตร 
และสังคมศาสตร 

- 
14  

(87.50) 
2  

(12.50) 
- - 

16  
(3.29) 

4 คณะวิทยาการจัดการ 
1  

(3.70) 
18  

(66.66) 
4  

(14.81) 
- 

4  
(14.81) 

27  
(5.56) 

5 คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
1  

(3.22) 
27  

(87.09) 
1  

(3.22) 
2  

(6.45) 
- 

31  
(6.39) 

6 วิทยาลัยแมฮองสอน - 
17  

(89.47) 
- - 

2  
(10.52) 

19  
(3.91) 

7 วิทยาลัยนานาชาติ - 
6  

(100.00) 
- - - 

6  
(1.23) 

8 
วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจ 
และเทคโนโลยีชุมชนแหงเอเชีย 

- 
6  

(60.00) 
- 

1  
(10.00) 

3  
(30.00) 

10  
(2.06) 

9 บัณฑิตวิทยาลัย - 
6  

(100.00) 
- - - 

6  
(1.23) 

10 สำนักงานอธิการบดี 
3  

(2.05) 
106  

(72.60) 
9  

(6.16) 
19  

(13.0) 
9  

(6.16) 
146  

(30.10) 

11 สถาบันวิจัยและพัฒนา 
1  

(11.11) 
7  

(77.77) 
- 

1  
(11.11) 

- 
9  

(1.85) 

12 สำนักศิลปะและวัฒนธรรม - 
8  

(100) 
- - - 

8  
(1.64) 

13 สำนักทะเบียนและประมวลผล - 
17  

(89.47) 
- 

2  

(10.52) 
- 

19  

(3.91) 

14 สำนักหอสมุด 
1  

(4.16) 

17  

(70.83) 

1  

(4.16) 

4  

(16.66) 

1  

(4.16) 

24  

(4.94) 

15 สำนักดิจิทัลเพื่อการศึกษา - 
17  

(100.00) 
- - - 

17  
(3.50) 

16 ศูนยภาษา - 
4  

(100.00) 
- - - 

4  

(0.82) 

17 สำนักงานตรวจสอบภายใน 
1  

(16.66) 
3  

(50.00) 
1  

(16.66) 
- 

1  
(16.66) 

6  
(1.23) 

แผนพัฒนาบุคลากรระยะ 5 ป มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม (พ.ศ. 2559 - 2563) 12



หนวยงาน 

ประเภทบุคลากร 

รวมทั้งหมด 
ขาราชการ 

พนักงาน

มหาวิทยาลัย 

พนักงาน

ราชการ 

ลูกจาง 

ประจำ 

พนักงาน

ชั่วคราว 

18 สำนักงานสภามหาวิทยาลัย - 
6  

(100.00) 
- - - 

6  

(1.23) 

19 
สำนักงานบริหารและจัดการ

ทรัพยสิน 
- 

4  

(80.00) 
- - 

1  

(20.00) 

5  

(1.03) 

20 สำนักงานวิเทศสัมพันธ - 
4  

(100.00) 
- - - 

4  

(0.82) 

21 
สำนักงานมาตรฐานและประกัน
คุณภาพการศึกษา 

- 
4  

(80.00) 
- - 

1  
(20.00) 

5  
(1.03) 

22 สำนักงานบริหารศูนยแมริม - 
12  

(63.15) 
4  

(21.05) 
1  

(5.26) 
2  

(10.52) 
19  

(3.91) 

23 
สำนักงานจัดการศึกษาท่ัวไป 
และศิลปวิทยาศาสตร 

- 
1  

(100.00) 
- - - 

1  
(0.20) 

24 
สำนักงานสภาคณาจารย 
และขาราชการ 

- 
1  

(50.00) 
- 

1  
(50.00) 

- 
2  

(0.41) 

รวม 
9  

(1.85) 
340  

(70.10) 
26  

(5.36) 
33  

(6.80) 
29  

(5.97) 
485  

(100) 

หมายเหตุ : 1. ไมรวมบุคลากรโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหมจำนวน 48 คนซึ่งประกอบดวย 
  1.1 บุคลากรท่ีปฏิบัติหนาที่ครูผูสอน จำนวน 28 คน 
  1.2 บุคลากรสายสนับสนุน จำนวน 20 คน 
 2. แหลงที่มาขอมูล งานทะเบียนประวัติ กองบริหารงานบุคคล (18 พฤษภาคม 2559) 
 

แผนพัฒนาบุคลากรระยะ 5 ป มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม (พ.ศ. 2559 - 2563) 13



ตารางที่ 1.6 จำนวนบุคลากรสายสนับสนุน จำแนกตามหนวยงานที่สังกัด และวุฒิการศึกษา 

หนวยงาน 

วุฒิการศึกษา 

รวมทั้งหมด 
ปริญญาเอก ปรญิญาโท ปริญญาตรี 

ต่ำกวา 

ปริญญาตรี 

1 คณะครุศาสตร - 
2  

(9.09) 

19  

(86.36) 

1  

(4.54) 

22  

(4.53) 

2 คณะเทคโนโลยีการเกษตร - 
6  

(25.00) 

6  

(25.00) 

12  

(50.00) 

24  

(4.94) 

3 
คณะมนุษยศาสตร 
และสังคมศาสตร 

- 
2  

(12.50) 
14  

(2.88) 
- 

16  
(3.29) 

4 คณะวิทยาการจัดการ - 
5  

(18.51) 
12  

(44.44) 
10  

(37.03) 
27  

(5.56) 

5 คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี - 
8  

(25.80) 
22  

(70.96) 
1  

(3.22) 
31  

(6.39) 

6 วิทยาลัยแมฮองสอน - - 
14  

(73.68) 
5  

(26.31) 
19  

(3.91) 

7 วิทยาลัยนานาชาติ - 
2  

(33.33) 
4  

(66.66) 
- 

6  
(1.23) 

8 
วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจ 
และเทคโนโลยีชุมชนแหงเอเชีย 

- 
2  

(20.00) 
6  

(60.00) 
2  

(20.00) 
10  

(2.06) 

9 บัณฑิตวิทยาลัย - - 
5  

(83.33) 
1  

(16.66) 
6  

(1.23) 

10 สำนักงานอธิการบดี - 
20  

(13.69) 
76  

(52.05) 
50  

(34.24) 
146  

(30.10) 

11 สถาบันวิจัยและพัฒนา 
1  

(11.11) 
4  

(44.44) 
3  

(33.33) 
1  

(11.11) 
9  

(1.85) 

12 สำนักศิลปะและวัฒนธรรม - 
1  

(12.50) 
7  

(87.5) 
- 

8  
(1.64) 

13 สำนักทะเบียนและประมวลผล - 
6  

(31.57) 
13  

(68.42) 
- 

19  
(3.91) 

14 สำนักหอสมุด - 
4  

(16.66) 

16  

(66.66) 

4  

(16.66) 

24  

(4.94) 

15 สำนักดิจิทัลเพื่อการศึกษา - 
4  

(23.52) 
13  

(76.47) 
- 

17  
(3.50) 

16 ศูนยภาษา - 
1  

(25.00) 

3  

(75.00) 
- 

4  

(0.82) 

17 สำนักงานตรวจสอบภายใน - 
5  

(83.33) 
1  

(16.66) 
- 

6  
(1.23) 

แผนพัฒนาบุคลากรระยะ 5 ป มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม (พ.ศ. 2559 - 2563) 14



หนวยงาน 

วุฒิการศึกษา 

รวมทั้งหมด 
ปริญญาเอก ปรญิญาโท ปริญญาตรี 

ต่ำกวา 

ปริญญาตรี 

18 สำนักงานสภามหาวิทยาลัย - 
3  

(50.00) 

3  

(50.00) 
- 

6  

(1.23) 

19 
สำนักงานบริหารและจัดการ

ทรัพยสิน 
- - 

5  

(100.00) 
- 

5  

(1.03) 

20 สำนักงานวิเทศสัมพันธ - 
2  

(50.00) 

2  

(50.00) 
- 

4  

(0.82) 

21 
สำนักงานมาตรฐานและประกัน
คุณภาพการศึกษา 

- 
3  

(60.00) 
2  

(40.00) 
- 

5  
(1.03) 

22 สำนักงานบริหารศูนยแมริม - 
2  

(10.52) 
2  

(10.52) 
15  

(78.94) 
19  

(3.91) 

23 
สำนักงานจัดการศึกษาท่ัวไป 
และศิลปวิทยาศาสตร 

- - 
1  

(100.00) 
- 

1  
(0.20) 

24 
สำนักงานสภาคณาจารย 
และขาราชการ 

- 
1  

(50.00) 
1  

(50.00) 
- 

2  
(0.41) 

รวม 
1  

(0.20) 
83  

(17.11) 
250  

(51.54) 
111  

(22.88) 
485  

(100) 

หมายเหตุ : 1. ไมรวมบุคลากรโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหมจำนวน 48 คนซึ่งประกอบดวย 
  1.1 บุคลากรท่ีปฏิบัติหนาที่ครูผูสอน จำนวน 28 คน 
  1.2 บุคลากรสายสนับสนุน จำนวน 20 คน 
 2. แหลงที่มาขอมูล งานทะเบียนประวัติ กองบริหารงานบุคคล (18 พฤษภาคม 2559) 

แผนพัฒนาบุคลากรระยะ 5 ป มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม (พ.ศ. 2559 - 2563) 15
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การวิเคราะห�สภาพแวดล�อม 
ตามบริบทของมหาวิทยาลัย 
ในสถานการณ�ป�จจุบัน 

ส�วนที่ 

การวิเคราะหสภาพแวดลอมทั่วไป (SWOT) 
SWOT Analysis เปนการวิเคราะหสภาพหรือสถานการณการดำเนินกิจกรรมของมหาวิทยาลัย 

หรือหนวยงานภายใน เพื่อใชเปนองคประกอบในการวิเคราะหสภาพแวดลอม ทั้งสถานการณในปจจุบัน
และในอดีต เพื่อคนหาจุดแข็ง จุดออน และใชเพื่อหาแนวทางท่ีเปนโอกาส และรับรูถึงอุปสรรคเพ่ือหา 
วิธีการวางแผนยุทธศาสตรในดานตางๆ หรือสิ่งที่อาจเปนปญหาสำคัญในการดำเนินงานสูสภาพท่ีตองการ
ในอนาคต 

ดังนั้น ปจจัยแตละอยางที่ไดจากการวิเคราะห SWOT จะชวยใหเขาใจไดวามีอิทธิพลตอผลการ
ดำเนินงานขององคกรอยางไร จุดแข็งขององคกรจะเปนความสามารถภายในท่ีถูกใชประโยชนเพื่อการ
บรรลุเปาหมาย ในขณะท่ีจุดออนขององคกรจะเปนคุณลักษณะภายในท่ีอาจจะทำลายผลการดำเนินงาน
โอกาสทางสภาพแวดลอมจะเปนสถานการณที่ใหโอกาสเพ่ือการบรรลุเปาหมายองคกร ในทางกลับกัน
อปุสรรคทางสภาพแวดลอมจะเปนสถานการณทีข่ดัขวางการบรรลเุปาหมายขององคกร ผลจากการวเิคราะห 
SWOT นี้จะใชเปนแนวทางในการกำหนดวิสัยทัศน การกำหนดกลยุทธเพื่อใหมหาวิทยาลัยเกิดการพัฒนา
บุคลากรไปในทางที่เหมาะสม 

 

การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน 
การประเมินสภาพแวดลอมภายในองคกรจะเกี่ยวกับการวิเคราะหและพิจารณาทรัพยากร 

และความสามารถภายในองคกรทุกๆ ดาน เพ่ือท่ีจะระบุจุดแข็งและจุดออนขององคกรแหลงท่ีมาเบ้ืองตน 
ของขอมูล เพื่อการประเมินสภาพแวดลอมภายใน คือระบบขอมูลเพ่ือการบริหารท่ีครอบคลุมทุกดาน  
ทั้งในดานโครงสราง ระบบ ระเบียบ วิธีปฏิบัติงาน บรรยากาศในการทำงานและทรัพยากรในการบริหาร  
(คน เงิน วัสดุ การจัดการ) รวมถึงการพิจารณาผลการดำเนินงานที่ผานมาขององคกร เพื่อที่จะเขาใจ
สถานการณและผลกลยุทธกอนหนาน้ีดวย 

 

2 



1. จุดแข็งของมหาวิทยาลัย (Strengths) เปนการวิเคราะหปจจัยภายในจากมุมมองของผูที่อยู
ภายในองคกรน้ันเองวาปจจยัใดภายในองคกรท่ีเปนขอไดเปรียบหรือจดุเดนขององคกรท่ีองคกรควรนำมาใช
ในการพัฒนาองคกรได และควรดำรงไวเพื่อการเสริมสรางความเขมแข็งขององคกร 

2. จุดออนของมหาวิทยาลัย (Weaknesses) เปนการวิเคราะหปจจัยภายในจากมุมมองของผูที่อยู
ภายในองคกรนัน้ๆ เองวา ปจจยัภายในองคกรใดท่ีเปนจดุดอย ขอเสยีเปรยีบขององคกรท่ีควรปรบัปรงุใหดขีึน้
หรือขจัดใหหมดไป อันจะเปนประโยชนตอองคกร 

ดวยหลักเกณฑดังกลาวขางตน ไดนำมาวิเคราะหสถานการณสภาพแวดลอมภายในของมหาวิทยาลัย 
โดยกลุมคณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรระยะ 5 ป (พ.ศ. 2559 - 2563) ไดระดมความคิดและ 
ไดขอสรุปวา มหาวิทยาลัยมีทั้งจุดออนและจุดแข็งในการดำเนินงาน ดังแสดงปรากฏในตารางที่ 2.1 

 
ตารางที่ 2.1 การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน (จุดแข็ง และจุดออน) 

จุดแข็ง (Strengths) จุดออน (Weaknesses) 

1. สามารถปฏิบัติราชการภายใตขอจำกัดได 1. บุคลากรบางสวนยังขาดความกระตือรือรน และขาด 

 ความเขาใจในระเบียบวินัย ไมทุมเทในงานท่ีรับผิดชอบ 

2. บุคลากรของมหาวิทยาลัยไดรับการพัฒนา 

 โดยไดรับการสนับสนุนจากมหาวิทยาลัย 

2. ขาดระบบการพัฒนาบคุลากร/กรอบการพัฒนาบคุลากร 

 ไมชัดเจน/ขาดแผนงานบุคลากร 

3. มีสวัสดิการที่ดี คาตอบแทนหรือคาจางสูง 3. มุงผลประโยชนดานคาตอบแทนมากกวา 

 ดานการปฏิบัติงาน 

4. บุคลากรมีความผูกพันตอองคกร ใหความสามัคคี  

 และใหความรวมมือรวมแรงรวมใจ 

4. กระบวนการคัดเลือกบุคลากรยังไมบรรลุเปาหมาย 

 ในการคัดสรรเพ่ือใหไดมาซ่ึงบุคลากรท่ีตรงตาม 

 คุณสมบัติที่ตองการ 

5. บุคลากรประเภทอาจารยรวมทั้งบุคลากรระดับ 

 ผูบริหารใหความชวยเหลือแนะนำอาจารย 

 รวมทั้งบุคลากรรุนใหม 

5. ขาดทักษะดานภาษาตางประเทศ 

6. บุคลากรสวนใหญเปนคนทองถ่ิน 6. ขาดทักษะความชำนาญ ไมสามารถสรางสรรคงานใหม 

7. บุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนมีสดัสวน 
 ใกลเคียงกัน ชวงอายุการปฏิบัติงานนอย 

 มีโอกาสในการพัฒนาไดงาย 

7. บคุลากรประเภทอาจารยประจำมตีำแหนงทางวชิาการนอย 

8. บุคลากรมีความขยัน อดทน และสูงาน 8. ขาดระบบสารสนเทศที่ชวยในการบริหารและพัฒนา 

 บุคลากร 

9. บุคลากรมีความรับผิดชอบ มุงมั่น และเสียสละ 9. ภาระงานไมเหมาะสมกับจำนวนบุคลากร (มากไป- 

 นอยไป) 

10. บุคลากรเปนศิษยเกา 10. บุคลากรไมสามารถปฏิบัติงานแทนกันไดเทาที่ควร 

11. บุคลากรมีความรู ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ 11. ขาดการมีสวนรวม 

12. มีอาจารยคุณวุฒิ ปริญญาเอก หลากหลายสาขาวิชา 12. ขาดการปฏิบัติงานเปนทีม 
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จุดแข็ง (Strengths) จุดออน (Weaknesses) 

13. มกีารระบภุาระงานชัดเจน โครงสรางการบริหารชดัเจน 13. ขาดความเขาใจในเรื่องคานิยมรวม 

14. บุคลากรไดรับการยอมรับนับถือจากบุคคลภายนอก 14. ขาดการรวมแสดงความคิดเห็น 

 15. งบประมาณในการพัฒนาบุคลากรยังไมเพียงพอ 

 16. วฒันธรรมองคกรไมเขมแขง็ ขาดแบบอยางทีด่ใีนองคกร 

 17. บุคลากรสวนใหญไมมีการพัฒนาตนเอง 

 18. ขาดแรงจูงใจในการทำงาน 

 19. คุณวุฒิไมตรงกับหลักสูตรหรืองานที่รับผิดชอบ 

การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก 
การประเมินสภาพแวดลอมภายนอกภายใตการประเมินสภาพแวดลอมภายนอกองคกรนั้น สามารถ

คนหาโอกาสและอุปสรรคทางการดำเนินงานขององคกรท่ีไดรับผลกระทบจากสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจ
ทั้งในและระหวางประเทศที่เกี่ยวกับการดำเนินงานขององคกร เชน อัตราการขยายตัวทางเศรษฐกิจ 
นโยบาย การเงิน การงบประมาณ สภาพแวดลอมทางสังคม เชน ระดับการศึกษาและอัตรารูหนังสือของ
ประชาชน การต้ังถิ่นฐานและการอพยพของประชาชน ลักษณะชุมชน ขนบธรรมเนียมประเพณี คานิยม 
ความเช่ือและวัฒนธรรม สภาพแวดลอมทางการเมือง เชน พระราชบัญญัติ พระราชกฤษฎีกา มติคณะ
รัฐมนตรี และสภาพแวดลอมทางเทคโนโลยี หมายถึงกรรมวิธีใหมๆ และพัฒนาการทางดานเคร่ืองมือ
อุปกรณที่จะชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการผลิตและใหบริการ 

1. โอกาสทางสภาพแวดลอม (Opportunities) เปนการวิเคราะหวาปจจัยภายนอกองคกร ปจจัย
ใดท่ีสามารถสงผลกระทบประโยชน ทั้งทางตรงและทางออมตอการดำเนินการขององคกรในระดับมหภาค 
และองคกรสามารถฉกฉวยขอดีเหลาน้ีมาเสริมสรางใหหนวยงานเขมแข็งข้ึนได 

2. อุปสรรคทางสภาพแวดลอม (Threats) เปนการวิเคราะหวาปจจัยภายนอกองคกรปจจัยใดท่ี
สามารถสงผลกระทบในระดับมหภาคในทางท่ีจะกอใหเกิดความเสียหายทั้งทางตรงและทางออม ซึ่งองคกร
จำตองหลีกเลี่ยงหรือปรับสภาพองคกรใหมีความแข็งแกรงพรอมที่จะเผชิญแรงกระทบดังกลาวได 

ดวยหลักเกณฑดังกลาวขางตน ไดนำมาวิเคราะหสถานการณสภาพแวดลอมภายนอกของมหาวิทยาลัย 
โดยกลุมคณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรระยะ 5 ป (พ.ศ. 2559 - 2563) ไดระดมความคิดและได
ขอสรุปวา มหาวิทยาลัยมีทั้งโอกาสและอุปสรรคในการดำเนินงาน ดังแสดงปรากฏในตารางที่ 2.2 
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โอกาส (Opportunities) อุปสรรค (Threats) 

1. การไดรับงบประมาณจากหนวยงานตางๆ สนับสนุน 
 ในการดำเนินงานวิจัยเปนจำนวนมาก 

1. มหาวิทยาลัยคูแขงมีภาพลักษณองคกรที่ชัดเจนกวา 

2. บุคลากรมีเครือขายความรวมมือจากหนวยงาน 
 ทั้งภายในและภายนอกอยางเหมาะสม 

2. นโยบายของรัฐบาลดานการจัดสวัสดิการของพนักงาน 
 มหาวิทยาลัยไมเกื้อหนุน เชน การประกันสังคมยังมี 
 ขีดจำกัด 

3. รัฐบาลใหความสำคัญกับหนวยงานจัดการศึกษา  
 โดยใหงบประมาณในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย  

 เพื่อเกิดขวัญและกำลังใจในการทำงาน 

3. สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษามีนโยบาย 
 ไมชัดเจนและเรงดวน ทำใหการพัฒนาบุคลากร 

 ไมสอดคลองและทันเวลา 

4. สังคมในทองถิ่นยอมรับในอาชีพ 4. เกิดปรากฏการณสมองไหล 

5. เทคโนโลยีทันสมัยทำใหเกิดการเรียนรูที่กวางข้ึน  

 และสามารถเกิดการพัฒนาทักษะตนเองเพ่ิมขึ้น 

5. รัฐบาลไมใหมีตำแหนงขาราชการทดแทนสำหรับ 

 ตำแหนงขาราชการท่ีเกษียณอายุราชการ ทำใหกำลัง 

 ไมสอดคลองและทันเวลา 

6. มีระบบประกันคุณภาพมาตรฐานจากสำนักงาน 

 คณะกรรมการการอุดมศึกษาที่กำหนดเกณฑ 

 ในการทำงานท่ีชัดเจน กระตุนและสงเสริม 

 ใหมหาวิทยาลัยพัฒนาบุคลากร 

6. รัฐบาลไมใหความสำคัญดานทรัพยากรมนุษย 

 และดานงบประมาณการเพ่ิมเงินเดือน 

7. มหาวิทยาลัยมีโอกาสคัดเลือกบุคลากรที่มีความรู 

 ความสามารถ เนื่องจากอยูในเมืองใหญและมีผูสำเร็จ 

 การศึกษาระดับปริญญาโท และปริญญาเอก 

 จึงมีผูมาสมัครใหคัดเลือกจำนวนมาก 

 

8. มีหนวยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชนท่ีจัดการอบรม 

 เพื่อการพัฒนาบุคลากร 

 

9. มีแหลงทุนสนับสนุนในการศึกษาเพื่อเพิ่มคุณวุฒิ  

ตารางที่ 2.2 การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก (โอกาส และอุปสรรค) 

การกำหนดทิศทางการพัฒนาบุคลากร 
จากการระดมความคิดของคณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรระยะ 5 ป (พ.ศ. 2559 - 2563) 

ไดขอสรุปในสวนตางๆ เพื่อนำมากำหนดทิศทางในสวนตางๆ ดานการพัฒนาบุคลากรขององคกร ดังนี้ 
วิสัยทัศน (Vision) เปนคนดี สามัคคี มีความสุข มุงสูความสำเร็จขององคกร 
พันธกิจ (Mission) 
1. สรางระบบและกลไกในการสรรหา คดัเลอืก และการพัฒนาบุคลากรใหมศีกัยภาพในการปฏิบตังิาน 

ไดอยางมีประสิทธิภาพและกาวหนาในวิชาชีพ ใหสอดคลองกับทิศทางการพัฒนาของมหาวิทยาลัย 
2. สงเสริม สนับสนุน การสรางเครือขาย และการแลกเปลี่ยนเรียนรูสูความเปนเลิศขององคกร 
3. สงเสรมิใหมสีวสัดิการและสิง่อำนวยความสะดวกเพ่ือใหบคุลากรมีขวญัและกำลงัใจในการปฏิบตังิาน 
4. สงเสรมิ สนบัสนนุ ใหบคุลากรเกิดความสามัคค ีมคีณุธรรม จรยิธรรม เพือ่ใหอยูรวมกนัอยางมคีวามสขุ 
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วัตถุประสงค (Objectives) 
1. เพื่อใหบุคลากรมีศักยภาพในการปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพและกาวหนาในวิชาชีพ และ

สอดคลองกับทิศทางการพัฒนาของมหาวิทยาลัย 
2. เพื่อใหเกิดการแลกเปล่ียนเรียนรูระหวางบุคลากรทั้งภายในและภายนอกองคกร อันนำไปสูการ

พัฒนาองคกรสูความเปนเลิศ 
3. เพ่ือใหบุคลากรปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยไดอยางมีประสิทธิภาพ 

และประสิทธิผล เพื่อใหบุคลากรอยูรวมกันอยางมีความสุข มีความรักและความภักดีตอองคกร 
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แผนยุทธศาสตร�การพัฒนาบุคลากร
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม� ระยะ 5 ป�  

(พ.ศ. 2559 - 2563) 

ส�วนที่ 

หลังจากการวิเคราะหสภาพแวดลอมทั้งภายในและภายนอก รวมถึง การกำหนดทิศทางการพัฒนา
บุคลากรของมหาวิทยาลัย คณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรระยะ 5 ป (พ.ศ. 2559 - 2563)  
ไดระดมความคิดเพื่อกำหนดประเด็นยุทธศาสตรที่เก่ียวของกับการบริหารงานบุคคล ทั้งนี้ ประเด็นดังกลาว
จะสอดคลองและสัมพันธกับแผนยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยระยะ 5 ป (พ.ศ. 2557 - 2561) ซึ่งประเด็น
ยุทธศาสตรหลักที่รวบรวมไดมีทั้งหมด 5 ประเด็น ดังนี้ 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 1 พัฒนาระบบและกลไกการสรรหาคัดเลือก โดยยึดหลักธรรมาภิบาล 
ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2 พัฒนาศักยภาพบุคลากรดานวิชาการและวิชาชีพใหสอดคลองกับทิศทาง 

 การพัฒนามหาวิทยาลัย 
ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3 พัฒนามหาวิทยาลัยใหเปนองคกรแหงการเรียนรู 
ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4 พัฒนาระบบการใหสวัสดิการและส่ิงอำนวยความสะดวกใหเหมาะสมและ 

 เพียงพอ 
ประเด็นยุทธศาสตรที่ 5 สงเสริมใหเกิดความสามัคคี มีคุณธรรมจริยธรรม โดยการมีสวนรวมของ 

 บุคลากรทุกระดับ เพื่อสรางความสัมพันธอันดีระหวางกัน 
ซึ่งในแตละประเด็นยุทธศาสตร คณะกรรมการไดระบุเปาประสงค ตัวช้ีวัด เปาหมาย (ป) กลยุทธ

แผนงาน/โครงการ และผูรับผิดชอบ ดังแสดงปรากฏในตารางที่ 3.1-3.5 ดังนี้ 
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ยุท
ธศ

าส
ตร

ที่ 
1 

พัฒ
นา

ระ
บบ

แล
ะก

ลไ
กก

าร
สร

รห
าคั

ดเ
ลือ

ก 
โด

ยย
ึดห

ลัก
ธร

รม
าภิ

บา
ล 

แผนพัฒนาบุคลากรระยะ 5 ป มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม (พ.ศ. 2559 - 2563) 24



ปร
ะเ
ด็น

ยุท
ธศ

าส
ตร

 
เป

าป
ระ

สง
ค 

ตัว
ชี้ว

ัด 
เป

าห
มา

ย 
(ป

) 
กล

ยุท
ธ 

ผูร
ับผ

ิดช
อบ

 
แผ

นง
าน

/
โค

รง
กา

ร 
ตัว

ชี้ว
ัด 

เป
าห

มา
ย 

(ป
) 

59
 

60
 

61
 

62
 

63
 

59
 

60
 

61
 

62
 

63
 

 
2.

 ไ
ดร

ะบ
บแ

ละ
 

 
กล

ไก
ใน

กา
ร 

 
สร

รห
าค

ดัเ
ลอื

ก 
 

 
โด

ยยึ
ดห

ลัก
 

 
ธร

รม
าภิ

บา
ล 

2.
 จ

ำน
วน

 
 

เร
ื่อง

รอ
งเรี

ยน
 

 
ใน

กา
รส

รร
หา

  

 
คัด

เล
ือก

 
 3.

 ค
วา

มพ
ึงพ

อใ
จ 

 
เก

ี่ยว
กับ

ระ
บบ

 

 
แล

ะก
ลไ

ก 
 

ใน
กา

รส
รร

หา
 

 
คัด

เล
ือก

ขอ
ง 

 
ผูเ
ขา

สอ
บ 

≤5
 

≤4
 

≤3
 

≤2
 

0 
2.

 พ
ัฒ
นา

 

 
กร

ะบ
วน

กา
ร 

 
สร

รห
า 

  
คัด

เล
ือก

 
 

บุค
ลา

กร
 

 
จา

กก
าร

 
 

มีส
วน

รว
ม 

 
อย

าง
โป

รง
ใส

 
 

ขอ
งผ

ูที่ 
 

เก
ี่ยว

ขอ
ง 

 
ทุก

ระ
ดับ

 

กอ
งบ

ริห
าร

 
งา

นบุ
คค

ล 

แล
ะห

นว
ยง

าน
 

ที่เ
กี่ย

วข
อง

 

2.
 โ
คร

งก
าร

 
 

ปร
ะช

ุมส
ัมม

นา
 

 
เช
ิงป

ฏิบ
ัติก

าร
 

 
เพ

ื่อก
ำห

นด
 

 
รูป

แบ
บ 

 
กา

รส
รร

หา
 

 
คัด

เล
ือก

ให
เป

น 

 
ไป

ตา
มห

ลัก
 

 
ธร

รม
าภิ

บา
ล 

2.
1 

คว
าม

พงึ
พอ

ใจ
 

 
ขอ

งผ
ูเข
าร

วม
 

 
ปร

ะช
มุส

มัม
นา

 
 2.

2 
ได

แน
วท

าง
 

 
กา

รป
ฏิบ

ัติ 

 
ตา

มห
ลัก

 

 
ธร

รม
าภิ

บา
ล 
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5    1 
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การนำแผนพัฒนาบุคลากรมหาวิทยาลัย 
สู�การปฏิบัติและแนวทาง 
การติดตามประเมินผล 

ส�วนที่ 

มหาวิทยาลัยไดกำหนดใหมีการนำแผนพัฒนาบุคลากรมหาวิทยาลัยสูการปฏิบัติ รวมถึงแนวทาง
การติดตามและประเมินผลหลังจากการกำหนดเปาประสงค ตัวชี้วัด เปาหมาย กลยุทธ ผูรับผิดชอบ  
แผนงาน/โครงการ ตามประเด็นยุทธศาสตรทั้ง 5 ประเด็น ซึ่งแนวทางดังกลาวจะมีขั้นตอนการดำเนินการ 
ดังนี้ 

1. มหาวทิยาลยัดำเนินการจดัทำแผนพฒันาบุคลากรระยะ 5 ป (พ.ศ. 2559 - 2563) ภายใตวสิยัทัศน 
“เปนคนดี สามัคคี มีความสุข มุงสูความสำเร็จขององคกร” 

2. มหาวิทยาลัยมอบนโยบายและกลยุทธใหหนวยงานท่ีทำหนาท่ีรับผิดชอบตามท่ีกำหนดไว 
ในแตละประเด็นยุทธศาสตรทั้ง 5 ประเด็น 

3. หนวยงานที่ไดรับผิดชอบตามประเด็นยุทธศาสตรทั้ง 5 ขอ ดำเนินโครงการหรือกิจกรรม 
4. หนวยงานทีเ่ปนผูรบัผดิชอบหลกัในแตละประเดน็ยทุธศาสตรทำหนาท่ีกำกบั ตดิตามการดำเนนิงาน

ตามประเด็นยุทธศาสตร 
5. หนวยงานท่ีรับผิดชอบโครงการหรือกิจกรรมสรุปประเด็นปญหาและอุปสรรคตางๆ จากการ

ดำเนินงาน 
6. หนวยงานที่รับผิดชอบโครงการหรือกิจกรรมรายงานผลตอมหาวิทยาลัย 
7. มหาวทิยาลยัแตงตัง้คณะกรรมการเพ่ือทบทวนแผนพัฒนาบคุลากรระยะ 5 ป (พ.ศ. 2559 - 2563) 

มหาวิทยาลัยราชภฏัเชียงใหม 
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1. แผนพัฒนาบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2559 - 2563)  
วิสัยทัศน “เปนคนดี สามัคคี มีความสุข มุงสูความสำเร็จขององคกร” 

2. นโยบายและกลยุทธ 
(ปงบประมาณ พ.ศ. 2559) 

3. โครงการ/กิจกรรม 
(ภายในปงบประมาณ) 

4. กำกับ ติดตามการดำเนินงานของแตละหนวยงาน 
(กอนสิ้นปงบประมาณ) 

5. สรุปประเด็นปญหาและอุปสรรค 
(กอนสิ้นปงบประมาณ) 

6. รายงานผลตอมหาวิทยาลัย 
(ภายในเดือนกันยายนทุกปงบประมาณ) 

7. ทบทวนแผนพัฒนาบุคลากรระยะ 5 ป (พ.ศ. 2559 - 2563) 
(ทุกปงบประมาณ) 

ภาพที่ 4.1 แสดงการนำแผนพัฒนาบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ระยะ 5 ป สูการปฏิบัติ 

การติดตามและประเมินผล 
คณะกรรมการจัดทำแผนพฒันาบคุลากรมหาวิทยาลยัราชภฏัเชยีงใหม ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2559 - 2563) 

ไดรวมกันกำหนดการติดตามและประเมินผล ตามลำดับ ดังนี้ 
1. มหาวิทยาลัยแตงตั้งคณะกรรมการติดตามผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ ประจำป

ของแผนพัฒนาบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
2. คณะกรรมการเพื่อติดตามการประเมินผลการดำเนินงานของหนวยงานดำเนินการรวบรวม 

และวิเคราะหขอมูลทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ เพื่อประเมินวาหนวยงานสามารถดำเนินการไดบรรลุ 
ตามเปาหมายที่กำหนดไวหรือไม และนำไปสูการทบทวนแผนทุก 1 ป 

3. นำขอมูลที่ไดจากการติดตามประเมินผลนำเสนอตอมหาวิทยาลัย เพื่อรายงานใหทราบถึงปญหา
ในการปฏิบัติงาน 
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ภาคผนวก 



คำสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
ที่ ๒๗๑๒ /๒๕๕๘ 

เรื่อง แตงตั้งคณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
ระยะ ๕ ป (พ.ศ. ๒๕๕๙ – ๒๕๖๓) 

………………………………….… 
 

เพ่ือใหการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม เปนไปดวยความเรียบรอย 
สอดคลองกับภารกิจหลัก และแผนปฏิบัติราชการ รวมทั้งการที่จะทำใหบุคลากรไดรับการพัฒนาและ 
มีความกาวหนาตามลักษณะงานสาขาวิชาชีพและสมรรถนะอยางเหมาะสม 

อาศัยอำนาจตามความในมาตรา ๓๑ (๑) (๒) และ (๓) แหงพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ  
พ.ศ. ๒๕๔๗ อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม จึงแตงตั้งคณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากร
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ระยะ ๕ ป (พ.ศ. ๒๕๕๙ – ๒๕๖๓) ดังนี้ 

๑. อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม เปน ประธานกรรมการ 
๒. รองอธิการบดี (ผศ.ดร.อรพินทร ศิริบุญมา) เปน กรรมการ 
๓. รองอธิการบดี (ผศ.ดร.ธรรมกิตต์ิ ธรรมโม) เปน กรรมการ 
๔. รองอธิการบดี (รศ.ดร.น.สพ.ศุภชัย ศรีธิวงค) เปน กรรมการ 
๕. รองอธิการบดี (ผศ.สุกัญญา คำนวนสกุณี) เปน กรรมการ 
๖. รองอธิการบดี (ผศ.สารุง ตันตระกูล) เปน กรรมการ 
๗. ผูชวยอธิการบดี (อาจารย ดร.ณัฏฐพร จักรวิเชียร) เปน กรรมการ 
๘. ผูชวยอธิการบดี (อาจารย ดร.ขวัญใจ กิจชาลารัตน) เปน กรรมการ 
๙. ผูชวยอธิการบดี (ผศ.พรพิมล วงศสุข) เปน กรรมการ 
๑๐. คณบดีคณะครุศาสตร เปน กรรมการ 
๑๑. คณบดีคณะเทคโนโลยีการเกษตร เปน กรรมการ 
๑๒. คณบดีคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร เปน กรรมการ 
๑๓. คณบดีคณะวิทยาการจัดการ เปน กรรมการ 
๑๔. คณบดีคณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี เปน กรรมการ 
๑๕. คณบดีวิทยาลัยแมฮองสอน เปน กรรมการ 
๑๖. คณบดีวิทยาลัยนานาชาติ เปน กรรมการ 
๑๗. คณบดีวิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจ เปน กรรมการ 
  และเทคโนโลยีชุมชนแหงเอเชีย 
๑๘. คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย เปน กรรมการ 
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๑๙. ผูอำนวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา เปน กรรมการ 
๒๐. ผูอำนวยการสำนักศิลปะและวัฒนธรรม เปน กรรมการ 
๒๑. ผูอำนวยการสำนักทะเบียนและประมวลผล เปน กรรมการ 
๒๒. ผูอำนวยการสำนักหอสมุด เปน กรรมการ 
๒๓. รองอธิการบดี (นายถนัด บุญชัย) เปน กรรมการ 
๒๔. ผูอำนวยการกองกลาง สำนักงานอธิการบดี เปน กรรมการและเลขานุการ 
๒๕. ผูอำนวยการกองคลัง สำนักงานอธิการบดี เปน กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

๒๖. ผูอำนวยการกองนโยบายและแผน เปน กรรมการและผูชวยเลขานุการ 
๒๗. ผูอำนวยการกองพัฒนานักศึกษา เปน กรรมการและผูชวยเลขานุการ 
๒๘. ผูอำนวยการกองบริหารงานบุคคล เปน กรรมการและผูชวยเลขานุการ 
๒๙. ผูอำนวยการกองอาคารสถานที่ เปน กรรมการและผูชวยเลขานุการ 
๓๐. บุคลากรกองบริหารงานบุคคล ทุกคน เปน ผูชวยเลขานุการ 
 
ทั้งนี้ ใหคณะกรรมการฯ มีหนาที่จัดทำ (ราง) แผนพัฒนาบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

ระยะ ๕ ป (พ.ศ. ๒๕๕๙ – ๒๕๖๓) และนำเสนอตอมหาวิทยาลัยโดยเร็ว 
 

สั่ง ณ วันที่ ๔ สิงหาคม พ.ศ. ๒๕๕๘ 
 
 
 
 
 
  (รองศาสตราจารย ดร.ประพันธ ธรรมไชย) 
  อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
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คณะผู�จัดทำ 

ที่ปรึกษา 
รองศาสตราจารย ดร.ประพันธ ธรรมไชย อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
อาจารยถนัด บุญชัย รองอธิการบดี 
ผูชวยศาสตราจารยพรพิมล วงศสุข ผูชวยอธิการบดี 

ผูจัดทำ 
นางสาวกมลรัตน แสนใจงาม ผูอำนวยการกองบริหารงานบุคคล 
นางสาวนันทนภัส ศรีไชยวงค บุคลากร 

จัดพิมพโดย
กองบริหารงานบุคคล มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
เลขที่ 202 ถนนชางเผือก อำเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม 50300 
โทรศัพท 0 5388 5331 โทรสาร 0 5388 5332 
เว็บไซต www.dhrm.cmru.ac.th 
www.facebook.com/dhrm.cmru.ac.th 
อีเมล dhrm.cmru@hotmail.com 

พิมพครั้งที่ 1 
จำนวน 60 เลม 

ออกแบบพิมพที่ 
หจก.วนิดาการพิมพ 14/2 หมูที่ 5 ตำบลสันผีเสื้อ อำเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม 50300 
โทรศัพท/โทรสาร 0 5311 0503-4 




