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บทที่ 1 
บทน ำ 

 

1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญ 
ส ำนักหอสมุด มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ มีบทบำทส ำคัญในกำรสนับสนุน วิสัยทัศน์ พันธกิจ 

และตอบสนองนโยบำย ของมหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ ในกำรสร้ำงและถ่ำยทอดองค์ควำมรู้และ
นวัตกรรมที่มีคุณภำพ ด้วยกำรวิจัยและกำรบริกำรวิชำกำร เพ่ือสนับสนุนกำรพัฒนำท้องถิ่นอย่ำงยั่งยืน 
น้อมน ำแนวพระรำชด ำริของมหำวิทยำลัยให้บรรลุเป้ำประสงค์ 

ภำระหน้ำที่ที่ส ำคัญของส ำนักหอสมุด คือกำรรวบรวม จัดเก็บ และบริกำรทรัพยำกรสำรสนเทศ 
ซ่ึงประกอบด้วย สื่อสิ่งพิมพ์ และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ จำกบทบำทหน้ำที่ดังกล่ำว ส ำนักหอสมุดได้ตระหนัก
ถึงแหล่งข้อมูล ทรัพยำกรสำรสนเทศจ ำนวนมำกที่มีในมหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ ซึ่งหมำยรวมถึง
ผลงำนทำงวิชำกำร ของอำจำรย์ นักวิจัย บุคลำกร และนักศึกษำ ส ำนักหอสมุดจึงได้มีกำรจัดท ำคลัง
ปัญญำสถำบัน  มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่  (ChiangMai Rajabhat University Intellectual 
Repository : CMRUIR)  โดยใช้เทคโนโลยีโอเพนซอร์ส ซอฟต์แวร์ โปรแกรม Dspace เข้ำมำช่วย
รวบรวมผลงำนทำงวิชำกำรของบุคลำกรมหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ ประกอบด้วย วิทยำนิพนธ์ 
งำนวิจัย บทควำมวิชำกำร และกฤตภำค โดยเผยแพร่ผลงำนวิชำกำรผ่ำนระบบเครือข่ำยมหำวิทยำลัย ซ่ึง
เป็นส่วนส ำคัญในกำรช่วยอ ำนวยควำมสะดวกในเรื่องของกำรรวบรวม กำรจัดเก็บ กำรเข้ำถึง และกำร
สืบค้น เพ่ือให้เป็นคลังทรัพยำกรสำรสนเทศในรูปดิจิทัล และให้บริกำรทรัพยำกรสำรสนเทศที่หลำกหลำย
สำขำวิชำ โดยใช้ควำมรู้ด้ำนบรรณำรักษศำสตร์จัดกำร เอกสำรให้อยู่ ในรูปแบบกำรลงรำยกำรตำม
มำตรฐำนดับลินคอร์เมทำดำทำ (Dublin Core Metadata) ด้วยระบบจัดเก็บเอกสำรคลังปัญญำสถำบัน 
เพ่ือให้กำรลงรำยกำรทรัพยำกรสำรสนเทศในคลังปัญญำสถำบันเป็นไปตำมมำตรฐำน ผู้เขียนจึงได้จัดท ำ
คู่มือปฏิบัติงำนกำรลงรำยกำรระบบจัดเก็บเอกสำรคลังปัญญำสถำบัน มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ข้ึน 
เพ่ือเป็นคู่มือในกำรปฏิบัติงำนและเป็นคู่มือส ำหรับหน่วยงำนสนับสนุนของมหำวิทยำลัย ตลอดจน
อำจำรย์สำมำรถใช้ในกำรลงรำยกำรทรัพยำกรสำรสนเทศ อีกท้ังจัดกำรคลังปัญญำได้อย่ำงเป็นระบบและ
มำตรฐำนเดียวกันส ำหรับบรรณำรักษ์ และผู้ที่มีหน้ำที่เกี่ยวข้องในกำรจัดกำรน ำเข้ำข้อมูลของ
ส ำนักหอสมุด มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 
 

1.2 วัตถุประสงค์ของคู่มือ 
1. เพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนกำรลงรำยกำรระบบจัดเก็บเอกสำรคลังปัญญำสถำบัน มหำวิทยำลัย

รำชภัฏเชียงใหม่ (ChiangMai Rajabhat University Intellectual Repository : CMRUIR) เป็นระบบ
และมีมำตรฐำนเดียวกัน  
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2. เพ่ือให้ทรำบขั้นตอนในกำรจัดเก็บเอกสำรคลังปัญญำสถำบัน มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 
(ChiangMai Rajabhat University Intellectual Repository : CMRUIR) 

3. เพ่ือกำรจัดเก็บและเผยแพร่ผลงำนทำงวิชำกำรของบุคลำกรมหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ ใน
ระบบจัดเก็บเอกสำรคลังปัญญำสถำบัน  มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่  (ChiangMai Rajabhat 
University Intellectual Repository : CMRUIR) 
 

1.3 ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
 ประโยชน์ของคู่มือปฏิบัติงำนกำรลงรำยกำรระบบจัดเก็บเอกสำรคลังปัญญำสถำบัน 
มห ำ วิ ท ย ำลั ย ร ำ ชภั ฏ เ ชี ย ง ใ หม่  ( ChiangMai Rajabhat University Intellectual Repository : 
CMRUIR) ส ำนักหอสมุด มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ มีดังนี้ 
 1. คู่มือปฏิบัติงำนจะช่วยเป็นแนวทำงในกำรปฏิบัติงำนส ำหรับบรรณำรักษ์ รวมถึงผู้ที่มีหน้ำที่
เกี่ยวข้องในกำรลงรำยกำรระบบจัดเก็บเอกสำรคลังปัญญำสถำบัน มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 
(ChiangMai Rajabhat University Intellectual Repository : CMRUIR)  ให้เป็นมำตรฐำนเดียวกัน 
 2. คู่มือปฏิบัติงำนจะช่วยลดเวลำในกำรสอนงำนส ำหรับนักศึกษำฝึกประสบกำรณ์วิชำชีพ และผู้
ที่มีหน้ำที่เกี่ยวข้องในกำรลงรำยกำรระบบจัดเก็บเอกสำรคลังปัญญำสถำบัน มหำวิทยำลัยรำชภัฏ
เชียงใหม่ 
 

1.4 ขอบเขตของคู่มือ 
 ศึกษำข้อมูล ขั้นตอนกำรปฏิบัติงำนกำรลงรำยกำรระบบจัดเก็บเอกสำรคลังปัญญำสถำบัน 
มห ำ วิ ท ย ำลั ย ร ำ ชภั ฏ เ ชี ย ง ใ หม่  ( ChiangMai Rajabhat University Intellectual Repository : 
CMRUIR) กำรลงรำยกำร Metadata ตำมมำตรฐำน  Dublin Core และกำรใช้งำนระบบคลังปัญญำ
สถำบัน มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ (ChiangMai Rajabhat University Intellectual Repository : 
CMRUIR) ของเอกสำรวิทยำนิพนธ์ งำนวิจัย บทควำมวิชำกำร และกฤตภำค ส ำนักหอสมุด มหำวิทยำลัย
รำชภัฏเชียงใหม่  
 

1.5 นิยำมศัพท์เฉพำะ  
ระบบคลังปัญญำสถำบัน มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ (ChiangMai Rajabhat University 

Intellectual Repository : CMRUIR) หมำยถึง คลังทรัพยำกรสำรสนเทศแบบเปิดในรูปดิจิทัล มี
วัตถุประสงค์เพ่ือกำรจัดเก็บ และแสดงเอกสำรฉบับเต็ม (Full text) ที่เป็นผลงำนทำงวิชำกำรของ
บุคลำกรมหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ ประกอบด้วย วิทยำนิพนธ์ งำนวิจัย บทควำมวิชำกำร และกฤต
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ภำค โดยเผยแพร่ให้ผู้ใช้บริกำรผ่ำนระบบเครือข่ำยมหำวิทยำลัย ซ่ึงสำมำรถเข้ำถึงได้จำกเว็บไซต์ 
www.cmruir.ac.th 
 เมทำดำทำ (Metadata) หมำยถึง ข้อมูล รำยละเอียดที่บรรยำยถึงควำมเป็นมำของทรัพยำกร
เอกสำรอิเล็กทรอนิกส์ หรือข้อมูลที่เก่ียวข้องกับวัตถุ (Object)  
 ดับลินคอร์ (Dublin Core) หมำยถึง มำตรฐำนในกำรลงรำยกำรเพ่ือพรรณำสำรสนเทศ
อิเล็กทรอนิกส์หรือสำรสนเทศดิจิทัล  



บทที่ 2 
  โครงสร้างและหน้าที่ความรับผิดชอบ 
 

2.1 โครงสร้างองค์กรและภาระหน้าที่ของส านักหอสมุด 
ส ำนักหอสมุด มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ ได้แบ่งงำนและหน้ำที่ควำมรับผิดชอบตำมที่ปรำกฏ

ในโครงสร้ำง คือ งำนบริหำรทั่วไป งำนบริกำรสำรสนเทศ งำนพัฒนำและจัดระบบทรัพยำกรสำรสนเทศ 
และงำนเทคโนโลยีห้องสมุด โดยมีหน้ำที่ควำมรับผิดชอบดังนี้ 

2.1.1. งำนบริหำรทั่วไป  
งำนบริหำรทั่วไป คือ หน่วยงำนกลำงที่ท ำหน้ำทีประสำนงำนระหว่ำงงำนต่ำง ๆ ภำยใน

ส ำนักหอสมุด และหน่วยงำนอ่ืน ๆ  ทั้งภำยในและภำยนอกมหำวิทยำลัย รวมถึงงำนประกันคุณภำพ 
งำนบริหำรควำมเสี่ยง งำนควบคุมภำยใน งำนกำรจัดกำรควำมรู้ งำนเลขำนุกำรและกำรประชุม โดย
ให้บริกำรด้ำนงำนธุรกำร งำนสำรบรรณ งำนกำรเงินและพัสดุ งำนบริหำรบุคคล และงำนนโยบำยและ
แผน โดยมีรำยละเอียดดังนี้ 

2.1.2 งำนบริกำรสำรสนเทศ  
งำนบริกำรสำรสนเทศ มีหน้ำที่ให้บริกำรสำรสนเทศที่ทันสมัย ทันต่อเหตุกำรณ์ สำมำรถเข้ำถึง

ทรัพยำกรสำรสนเทศได้อย่ำงรวดเร็ว และมีประสิทธิภำพมำกที่สุด มุ่งให้ผู้ใช้เข้ ำถึงแหล่งข้อมูล
สำรสนเทศ ซึ่งอยู่ในรูปแบบต่ำง ๆ อย่ำงถูกต้อง สมบูรณ์ สะดวกและรวดเร็วที่สุด โดยมีขอบเขตงำน   
ดังนี้ งำนบริกำรยืม-คืน งำนบริกำรกำรอ่ำน งำนบริกำรวิชำกำร งำนส่งเสริมกำรเรียนรู้และวิจัย และงำน
จดหมำยเหตุ 

2.1.3 งำนพัฒนำและจัดระบบทรัพยำกรสำรสนเทศ  
งำนพัฒนำและจัดระบบทรัพยำกรสำรสนเทศ มีหน้ำที่ด ำเนินกำรจัดหำทรัพยำกรสำรสนเทศ 

วิเครำะห์หมวดหมู่และลงรำยกำรทรัพยำกรสำรสนเทศ และงำนอนุรักษ์และบ ำรุงรักษำทรัพยำกร
สำรสนเทศ  

2.1.4 งำนเทคโนโลยีห้องสมุด 
งำนเทคโนโลยีห้องสมุด มีหน้ำที่ ดูแล ประยุกต์หรือน ำเทคโนโลยีสำรสนเทศเข้ำไปช่วยให้กำร

ท ำงำนด้ำนห้องสมุด ให้มีประสิทธิภำพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น สำมำรถแบ่งงำนได้ดังนี้ งำนฐำนข้อมูล
ออนไลน์ งำนระบบห้องสมุดอัตโนมัติ งำนเว็บไซต์ห้องสมุด งำนพัฒนำและจัดกำรทรัพยำกรสำรสนเทศ
อิเล็กทรอนิกส์และสื่อกำรเรียนรู้ งำนดูแลซ่อมบ ำรุงคอมพิวเตอร์และเครือข่ำย และงำนโสตทัศนูปกรณ ์ 
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 ส ำนักหอสมุดแบ่งโครงสร้ำงกำรบริหำรงำนเป็น 3 ฝ่ำย คือ งำนบริหำรทั่วไป งำนบริกำร
สำรสนเทศ งำนพัฒนำและจัดระบบทรัพยำกรสำรสนเทศ และงำนเทคโนโลยีห้องสมุด ดังแผนภูมิที่ 1 

  
แผนภูมิที่ 1 โครงสร้ำงองค์กรของส ำนักหอสมุด 

 
 
 
 
 

ส ำนักหอสมุด

งำนบริหำรทั่วไป

งำนบริหำรทั่วไป

งำนกำรเงินและ
พัสดุ

งำนนโยบำยและ
แผน

งำนบริกำรสำรสนเทศ

งำนยืม-คืน

งำนบริกำรกำรอำ่น

งำนบริกำรวิชำกำร

งำนส่งเสริมกำรเรียนรู้
และวิจัย

งำนจดหมำยเหตุ

งำนพัฒนำระบบและจัดระบบทรัพยำกรสำรสนเทศ

งำนจัดหำทรัพยำกรสำรสนเทศ

งำนวิเครำะห์หมวดหมู่และลงรำยกำร
ทรัพยำกรสำรสนเทศ

งำนอนุรักษ์และบ ำรงุรักษำทรพัยำกร
สำรสนเทศ

งำนเทคโนโลยีห้องสมุด

งำนฐำนข้อมูลออนไลน์

งำนระบบห้องสมุดอัตโนมตัิ

งำนเว็บไซต์ห้องสมุด

งำนจัดกำรทรัพยำกรสำรสนเทศ
อิเล็กทรอนกิส์

งำนดูแลซ่อมบ ำรุงคอมพิวเตอร์
และเครือข่ำย

งำนโสตทัศนูปกรณ์

ส ำนักงำนผู้อ ำนวยกำร
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 โครงสร้ำงกำรบริหำรงำน 

 
 
 

แผนภูมิที่ 2 โครงสร้ำงกำรบริหำรงำน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ผู้อ ำนวยกำร

ส ำนักหอสมุด

หัวหน้ำงำน

บริหำรทั่วไป

หัวหน้ำงำน

บริกำรสำรสนเทศ

หัวหน้ำงำน

พัฒนำและจัดระบบ
ทรัพยำกรสำรสนเทศ

หัวหน้ำงำน

เทคโนโลยีห้องสมุด

หัวหน้ำส ำนักงำนผู้อ ำนวยกำร



7 

 

2.2 บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของงานการลงรายการระบบคลังปัญญาสถาบัน 
มหาวิทยาลั ยราชภัฏ เชี ยง ใหม่  (ChiangMai Rajabhat University Intellectual 
Repository : CMRUIR) 
  งำนกำรลงรำยกำรระบบคลังปัญญำสถำบัน มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่  (ChiangMai 
Rajabhat University Intellectual Repository : CMRUIR) เป็นหน้ำที่ส่วนหนึ่งของกำรปฏิบัติงำน
เทคนิคของส ำนักหอสมุด มีเป้ำหมำยเพ่ือสร้ำงฐำนข้อมูลเอกสำรดิจิทัล และให้บริกำรสืบค้นฐำนข้อมูล
คลังปัญญำสถำบัน มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ ซึ่งเป็นผลงำนทำงวิชำกำร ของอำจำรย์ นักวิจัย 
บุคลำกร และนักศึกษำ มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ ประกอบด้วย วิทยำนิพนธ์ รำยงำนกำรวิจัย 
บทควำมวิชำกำร และกฤตภำค เพ่ือส่งเสริมกำรใช้ทรัพยำกรสำรสนเทศร่วมกัน อีกทั้งพัฒนำระบบ
สำรสนเทศและบริกำรให้มีควำมทันสมัยอย่ำงต่อเนื่อง ดังนั้น บรรณำรักษ์ และ/หรือผู้ปฏิบัติงำนกำรลง
รำยกำรระบบคลังปัญญำสถำบัน มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ (ChiangMai Rajabhat University 
Intellectual Repository : CMRUIR) จึงมีบทบำทและหน้ำที่ส ำคัญ ดังต่อไปนี้ 
 1. กำรลงรำยกำรเอกสำรรูปดิจิทัล ในระบบคลังปัญญำสถำบัน มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 
( ChiangMai Rajabhat University Intellectual Repository : CMRUIR) ป ร ะ เภท  วิ ท ย ำนิ พนธ์  
งำนวิจัย บทควำมวิชำกำร และงำนวิจัย ที่เป็นผลงำนทำงวิชำกำร ของอำจำรย์ นักวิจัย บุคลำกร และ
นักศึกษำ มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ ให้ถูกต้องตำมมำตรฐำนสำกล ท ำให้ผู้ใช้บริกำรสำมำรถระบุและ
สืบค้นเอกสำรรูปดิจิทัล ที่ต้องกำรได้อย่ำงสะดวก มีประสิทธิภำพ และเพ่ือให้บริกำรสำรสนเทศได้อย่ำง
รวดเร็ว และถูกต้องตำมควำมต้องกำรของผู้ใช้  โดย ลงรำยกำรบรรณำนุกรม และบันทึกข้อมูล
บรรณำนุกรมเข้ำสู่ระบบคลังปัญญำสถำบัน มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ (ChiangMai Rajabhat 
University Intellectual Repository : CMRUIR) เพ่ือให้เป็นแหล่งเรียนรู้กำรสืบค้นสำรสนเทศของ
มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 
 2. ตรวจสอบและควบคุมคุณภำพของไฟล์เอกสำรให้มีควำมถูกต้องและตรงกับระบบคลังปัญญำ
สถำบัน มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ (ChiangMai Rajabhat University Intellectual Repository : 
CMRUIR) 
 

2.3 ลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
 ขอบเขตงำนกำรลงรำยกำรระบบคลังปัญญำสถำบัน มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ (ChiangMai 
Rajabhat University Intellectual Repository : CMRUIR) ส ำนักหอสมุด มีดังนี้ 
 2.3.1 กำรรับผลงำนทำงวิชำกำรจำกคณะวิชำ หน่วยงำนต่ำง ๆ และเจ้ำของผลงำน 
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 2.3.2 กำรจัดกลุ่มประเภทผลงำนทำงวิชำกำร ดังนี้ วิทยำนิพนธ์ งำนวิจัย บทควำมวิชำกำร 
และกฤตภำคที่ต้องกำรน ำเข้ำระบบคลังปัญญำสถำบัน มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 
 2.3.3 กำรเตรียมไฟล์และแปลงไฟล์เอกสำรให้อยู่ในรูปแบบ PDF 
 2.3.4 กำรตรวจสอบควำมถูกต้อง กำรใส่ลำยน้ ำเพ่ือแสดงลิขสิทธิ์มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 
ในไฟล์เอกสำร 
 2.3.5 กำรน ำเข้ำผลงำนทำงวิชำกำร กำรลงรำยกำร Metadata ตำมมำตรฐำน Dublin Core 
ในระบบคลังปัญญำสถำบัน มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 
 2.3.6 กำร Upload ไฟล์เอกสำร เข้ำสู่ระบบคลังปัญญำสถำบัน มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่  
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ตรวจสอบควำมถูกต้องไฟล์เอกสำร (PDF)  
และใส่ลำยน้ ำ 

 

2.4 ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เริ่ม 

ลงรำยกำร Metadata ตำมมำตรฐำน Dublin Core 

Upload ไฟล์เอกสำร 

สิ้นสุด 

รับผลงำนทำงวิชำกำร 
 

จัดกลุ่มประเภทผลงำนทำงวิชำกำร วิทยำนิพนธ์ งำนวิจัย 
บทควำมวิชำกำร และกฤตภำค 

 

เตรียมไฟล์ และแปลงไฟล์เอกสำร 
 



บทที่ 3 
หลักเกณฑ์การลงรายการเอกสารคลังปัญญาสถาบัน 

 
 

การลงรายการเอกสารรูปดิจิทัล ในระบบคลังปัญญาสถาบัน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
( ChiangMai Rajabhat University Intellectual Repository : CMRUIR) ป ร ะ เภท  วิ ท ย านิ พนธ์  
งานวิจัย บทความวิชาการ และงานวิจัย ที่เป็นผลงานทางวิชาการ ของอาจารย์ นักวิจัย บุคลากร และ
นักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ผู้ปฏิบัติงานต้องมีความรอบรู้ในงาน กฎระเบียบ หลักเกณฑ์การ
ลงรายการ การลงเมทาดาทา ต้องศึกษาพ้ืนฐานซอฟต์แวร์โอเพนซอร์ส (Open Source Software) ที่
น ามาใช้ หลักการท างานการแบ่งกลุ่มและการจัดเก็บทรัพยากรสารสนเทศของโปรแกรม ตามหลักเกณฑ์
และข้อก าหนดการลงรายการ ที่ได้ก าหนดไว้ เพ่ือให้การลงรายการเอกสารคลังปัญญาสถาบันเป็นไปตาม
มาตรฐานเดียวกันของส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 

3.1 คลังปัญญา (Institutional Repository: IR) 
 คลังปัญญา หรือคลังความรู้ หรือคลังปัญญาสถาบัน หมายถึง คลังส าหรับจัดเก็บทรัพยากรที่มี
ภายในสถาบัน/หน่วยงาน ของตนเองให้อยู่ในรูปแบบดิจิทัล เช่น สิ่งพิมพ์อิเล็กทรอนิกส์ วิทยานิพนธ์
อิเล็กทรอนิกส์ หนังสืออิเล็กทรอนิกส์  ให้เป็นคลังทรัพยากรสารสนเทศที่มีลักษณะการจัดเก็บเป็นแบบ
ศูนย์รวม โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือจัดเก็บ รักษาทรัพยากรที่ส าคัญ ของสถาบัน/หน่วยงาน ซึ่งเป็นผลงาน
ทางวิชาการของอาจารย์ นักวิจัย บุคลากร และนักศึกษา ประเภทต่าง ๆ ได้แก่ วิทยานิพนธ์  บทความ
วิชาการ   รายงานการวิจัย เอกสารการประชุม เอกสารการสัมมนา  เอกสารการสอน  หนังสือ  คู่มือ
ปฏิบัติงาน   สื่อมัลติมีเดีย (ไฟล์วีดีโอ/ไฟล์เสียง/ไฟล์ภาพ) เป็นต้น  พร้อมทั้งเผยแพร่ให้ผู้ใช้ทั้งภายใน
และภายนอกสถาบัน/หน่วยงาน สามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์จากทรัพยากรเหล่านี้ได้ โดยสิทธิ์ในการ
เข้าถึงและการอนุญาตให้เข้าใช้งานทรัพยากร อาจแตกต่างกันตามนโยบายของสถาบัน/หน่วยงาน 
(Institutional Repository Share Blog, ม.ป.ป.) และส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ไดน้ า
หลักกระบวนการออกแบบและพัฒนาคลังห้องสมุดดิจิทัล (สุภาพร ชัยธัมมะปกรณ์ และบุญเลิศ อรุณ
พิบูลย์, 2552, น.16) เป็นแนวทางในการออกแบบและพัฒนาคลังปัญญา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
ดังนี้  
 1. การวางแผน/วิเคราะห์ (Plan & Analyst) การวางแผนเกี่ยวกับคลังสื่อดิจิทัล (Collection) 
และการวิเคราะห์เมทาดาทาที่เก่ียวข้อง 
 2. การจัดเตรียมสื่อดิจิทัล และพัฒนาชุดเมทาดาทา (Prepare) เป็นการคัดเลือกสื่อดิจิทัล ทั้งที่
เป็นแฟ้มข้อความดิจิทัล แฟ้มรูปภาพ รวมทั้งแฟ้มสื่อมีเดียต่าง ๆ โดยแต่ละแฟ้มควรก าหนดเมทาดาทา
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ของเอกสาร (Document Metadata) ก ากับแฟ้มเอกสารทุกแฟ้ม โดยสามารถท าได้ในขั้นตอนการสร้าง
เอกสาร รวมทั้งการสร้างชุดเมทาดาทา (Metadata Set) กรณีที่สื่อดิจิทัลนั้น ๆ ยังไม่มีชุดเมทาดาทา
พร้อมใช้งาน 
 3. พัฒนาคลังสื่อดิจิทัล (Develop) การน าแฟ้มสื่อดิจิทัลที่จัดเตรียมไว้เข้าสู่ Dspace และก ากับ
ด้วยเมทาดาทาตามระบบของ Dspace รวมทั้งการออกแบบพัฒนาหน้าเว็บของสื่อดิจิทัลให้ตรงกับที่
ต้องการ 
 4. เผยแพร่ผลงาน (Publish) น าเสนอคลังสื่อดิจิทัลที่ออกแบบพัฒนาแล้วเผยแพร่ให้กับ
ผู้ใช้บริการ 
 5. ประเมินและติดตามผล (Evaluate & Feedback) ทุก ๆ กระบวนการควรมีการประเมิน 
ตรวจสอบ ติดตามผล และปรับปรุง 
 ซอฟต์แวร์ที่ใช้ในการจัดการคลังปัญญาสถาบัน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ มีแนวทางการ
พิจารณาเลือกซอฟต์แวร์ส าหรับการพัฒนาคลังปัญญาสถาบัน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ที่
จ าเป็นต้องมีการวิเคราะห์ปัจจัย องค์ประกอบที่ส าคัญ ต้องค านึงถึงประเภทของทรัพยากรสารสนเทศที่
น ามาจัดเก็บ สงวนรักษา ระยะเวลา งบประมาณในการติดตั้ง และความรู้ทางด้านเทคนิค  เพ่ือที่จะ
สามารถเลือกซอฟต์แวร์ที่เหมาะสมเข้ามาจัดการกับคลังปัญญาสถาบัน โดยซอฟต์แวร์โอเพนซอร์สเป็น
อีกทางเลือกที่เป็นฟรีแวร์ที่เหมาะสม ส าหรับห้องสมุด สถาบันการศึกษา โดยเฉพาะสามารถเข้ามา
พัฒนาโปรแกรมได้ ซึ่งจะท าให้โปรแกรมมีประสิทธิภาพสูง รวมถึงช่วยท าให้ประหยัดงบประมาณการ
จัดซื้อจัดหา และบริหารเครื่องแม่ข่ายเว็บ และระบบรักษาความม่ันคงปลอดภัยได้อีกด้วย 
 โปรแกรม Open Source Software ที่มีการน ามาใช้งานคลังปัญญามีหลากหลายโปรแกรม 
ดังนี้ (สุนิศา รอดจินดา, 2562, น.17-18) 
 1. Eprints เป็นโปรแกรมโอเพนซอร์ส พัฒนาโดย University of Southampton ประเทศ 
สหราชอาณาจักร ในการจัดเก็บผลงานวิจัย และมีระบบเก็บถาวรแบบเปิด  (OAI-Open Archives 
Initiative) ที่ท าให้สามารถสืบค้นข้ามระหว่างคลังเก็บเอกสารด้วยกันได้ เมื่อมีการลงทะเบียนกับ OAI 
Repositories คลังเอกสารของสมาชิกที่ลงทะเบียนจะถูกรวบรวมโดยอัตโนมัติ เพ่ือเก็บเมทาดาทา
รวมเข้าเป็นคลังเก็บทั่วโลก (ส านักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ, 2554) 
 2. Fedora เป็นโปรแกรมโอเพนซอร์ส พัฒนาโดย Cornell University และ University of 
Virginia ประเทศสหรัฐอเมริกา ปัจจุบันอยู่ภายใต้การดูแลของ DuraSpace ซึ่งเป็นผู้น าด้านนวัตกรรม
ส าหรับเทคโนโลยีโอเพนซอร์ส โดย Fedora เป็นโปรแกรมที่ใช้ในการจัดการ จัดเก็บ การเข้าถึงข้อมูล
รวมถึงการเผยแพร่ข้อมูลแบบดิจิทัล โปรแกรมนี้เหมาะกับการจัดเก็บคอลเล็คชั่นที่มีขนาดใหญ่และ
ซับซ้อนด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม โปรแกรม Fedora มีผู้ติดตั้งใช้งานทั่วโลกรวมไปถึงองค์กรมรดก
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ทางวิชาการและวัฒนธรรม สถาบันวิจัย ห้องสมุดของมหาวิทยาลัย หน่วยงานรัฐบาล (DuraSpace, 
ม.ป.ป.) 
 3. Greenstone เป็นโปรแกรมโอเพนซอร์ส พัฒนาโดยกลุ่มห้องสมุดดิจิทัลแห่งประเทศ
นิวซีแลนด์ โดยมีวัตถุประสงค์ของโปรแกรม Greenstone ใช้เป็นพ้ืนฐานส าหรับการสร้างและจัดการ
ห้องสมุดดิจิทัลของตนเอง ต่อมาได้มีการพัฒนาโดยร่วมมือกับ UNESCO และ HUMAN info NGO ให้
เป็นซอฟต์แวร์ที่เปิดเผยต้นฉบับ เผยแพรภ่ายใต้สัญญาอนุญาตใช้ซอฟต์แวร์จเีอ็นยู/กนู (GNU: General 
Public Licence) โดยโปรแกรมสนับสนุนหลายแพลตฟอร์มและสนับสนุนแบบหลายภาษา โดยมี
ภาษาอังกฤษ ฝรั่งเศส สเปน และรัสเซียเป็นภาษาหลัก (Greenstone Digital Library Software, 
ม.ป.ป.) 
 4. Dspace เป็นโปรแกรมโอเพนซอร์ส พัฒนาโดยห้องสมุดสถาบันเทคโนโลยีแห่งแมสซาชูเซตส์ 
และบริษัทฮิวเลตต์-แพคการ์ด มีวัตถุประสงค์ในการจัดเก็บรักษาข้อมูลระยะยาว รองรับข้อมูลที่มีความ
หลากหลาย เช่น บทความ ชุดข้อมูล รูปภาพ เสียง วีดีทัศน์ และทรัพยากรสารสนเทศอ่ืน ๆ ของห้องสมุด 
มีลักษณะคล้ายกับโปรแกรม Eprints แต่มีความยืดหยุ่นมากกว่า โดยโปรแกรม Dspace เป็นโปรแกรมที่
เหมาะส าหรับองค์กรขนาดใหญ่ที่มีความซับซ้อน สามารถแก้ปัญหาการส่งผลงานที่มีความหลากหลายได้ 
นอกจากนี้ Dspace ยังมีระบบเก็บถาวรแบบเปิด (OAI-Open Archives Initiative) ท าให้สามารถสืบค้น
ข้ามระหว่างคลังเก็บเอกสารด้วยกันได้ และ Dspace ได้ร่วมมือกับ Google เพ่ือให้ผู้ใช้งาน Google 
สามารถสืบค้นข้ามมาที่คลังเก็บเอกสารของ Dspace ได้ จุดเด่นที่ส าคัญของ Dspace อีกประการหนึ่ง
คือ การรับประกันว่าข้อมูลจะไม่มีการเปลี่ยนแปลง โดย Dspace เก็บรักษาข้อมูลในรูปแบบบิตสตรีม
ของแฟ้มข้อมูล (Bitstream Format Registry) ถ้ารายการที่ส่งมารายการใดไม่อยู่ในรูปแบบที่ก าหนดไว้ 
ผู้ดูแลระบบต้องตัดสินใจว่ารูปแบบนั้นควรน าขึ้นหรือไม่ ซึ่งมีการก าหนดรูปแบบไว้ 3 รูปแบบ คือ 
(ส านักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ, 2554) 
 1. Supported หมายถึง รูปแบบแฟ้มข้อมูลที่มีการประกาศเป็นมาตรฐาน เช่น TIFF XML หรือ   
PDF เป็นต้น 
 2. Known หมายถึง รูปแบบแฟ้มข้อมูลที่มีการใช้กันอย่างกว้างขวาง แต่ไม่ได้มีการประกาศ
รูปแบบให้สาธารณชนรับรู้ 

3. Unsupported หมายถึง รูปแบบแฟ้มข้อมูลที่มีการใช้กันน้อย เช่น แฟ้มข้อมูล CAD/CAM 
หรือแฟ้มข้อมูลที่เป็นโปรแกรม เป็นต้น  

 จากโปรแกรมโอเพนซอร์สดังกล่าวข้างต้น โปรแกรม Dspace เป็นโปรแกรมที่มีการใช้
งานง่ายเหมาะกับการด าเนินงานกับทรัพยากรสารสนเทศให้อยู่ในรูปแบบดิจิทัล ได้แก่ การจัดเก็บ การ
แก้ไข การสืบค้น และการอ้างอิงผลงานที่น าเข้าระบบ เป็นต้น โดยเชื่อมต่อกับระบบอินเทอร์เน็ตซึ่ง
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เข้าถึงได้ทุกที่ผู้ปฏิบัติงานจึงสามารถเข้าไปด าเนินการกับทรัพยากรสารสนเทศ ประกอบด้วย 
วิทยานิพนธ์ งานวิจัย บทความวิชาการ และกฤตภาค ของส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
ตามที่ต้องการได้ ซึ่งท าให้การสืบค้น การเข้าถึง ทรัพยากรสารสนเทศรูปแบบดิจิทัลท าได้ง่ายและเป็น
ระบบแบบเดียวกัน อีกท้ัง สามารถอ้างอิงระบบจัดเก็บเอกสารแบบดับลินคอร์เมทาดาทา (Dublin Core 
Metadata) ซึ่งเป็นไปตามมาตรฐานการลงรายการ และก่อให้เกิดประโยชน์ คือ การใช้เมทาดาทาในการ
อธิบายให้ทราบรายละเอียดทางบรรณานุกรม เพ่ือให้ผู้ใช้บริการสามารถสืบค้นข้อมูลที่ต้องการได้
โดยสะดวก ดังนั้นส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ จึงเลือกใช้โปรแกรม Dspace ในการ
จัดท าคลังปัญญาสถาบัน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
 

3.2 คลังปัญญาสถาบัน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  (ChiangMai Rajabhat 
University Intellectual Repository : CMRUIR) 
 คลังปัญญาสถาบัน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เริ่มต้นพัฒนาขึ้นในปี พ.ศ. 2562 ให้มีภารกิจ
เพ่ือตอบสนองนโยบายของมหาวิทยาลัยในการสร้างและถ่ายทอดองค์ความรู้และนวัตกรรมที่มีคุณภาพ 
ในการแก้ปัญหาจ านวนทรัพยากรสารสนเทศที่มีจ านวนมาก ซึ่งเป็นผลงานทางวิชาการของบุคลากร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ให้เป็นคลังทรัพยากรสารสนเทศในรูปแบบดิจิทัล โดยความร่วมมือผ่าน
การประสานกับส านักดิจิทัลเพ่ือการศึกษา พัฒนาระบบคลังข้อมูลดิจิทัลด้วยซอฟแวร์เปิดเผยรหัส (OSS: 
Open Source Software) ด้วยโปรแกรม Dspace ตามหลักมาตรฐานสากลขึ้น โดยส านักหอสมุดมี
หน้าที่ในการรวบรวม จัดเก็บ สงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศที่ส าคัญที่เป็นผลงานทางวิชาการของ
บุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ซ่ึงประกอบด้วย วิทยานิพนธ์ งานวิจัย บทความวิชาการ และกฤต
ภาค ในรูปแบบชองสื่อดิจิทัล พร้อมทั้งช่วยอ านวยความสะดวกในการบริการและเผยแพร่ให้ผู้ใช้บริการ
เข้าถึงคลังปัญญาสถาบันผ่านระบบเครือข่ายมหาวิทยาลัย เพ่ือการศึกษาค้นคว้า วิจัย การผลิตผลงาน
วิชาการต่าง ๆ ตลอดจนการน าความรู้ที่ได้รับ ไปต่อยอดเพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาประเทศต่อไป 
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ภาพที่ 1 คลังปัญญาสถาบัน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

3.3 ดับลินคอร์เมทาดาทา 
เมทาดาทา คือ ข้อมูลโครงสร้างเกี่ยวกับข้อมูล (Structured data about data) หรือส่วนของ

ข้อมูลที่อธิบายหรือน าเสนอทรัพยากรอิเล็กทรอนิกส์ ช่วยผู้ใช้ในการตัดสินใจเลือกข้อมูลและแหล่งข้อมูล 
จ าแนกข้อมูลที่สอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้ อีกทั้งจัดเก็บข้อมูลเกี่ยวกับแหล่งที่อยู่ เนื้อหา และ
คุณภาพที่สัมพันธ์กับความสนใจและสถานการณ์ของผู้ใช้ (รัตนา ณ ล าพูน, 2549, 281) 

ชุดหน่วยข้อมูลย่อยดับลินคอร์เมทาดาทา (Dublin Core Metadata Element Set) หรือที่
เรียกว่า DCMES จัดท าขึ้นโดยคณะกรรมการที่มีชื่อว่า Dublin Core Metadata Initiative หรือ DCMI 
โดยจัดท าชุดหน่วยข้อมูลย่อยดับลินคอร์เมทาดาทาด้วยมาตรฐาน ISO 15836-2003 ซึ่งมีการท างาน
ร่วมกับองค์กรระหว่างประเทศท างานด้านการพัฒนาเทคโนโลยีเว็บ คือ องค์กร  World Wide Web 
Consortium หรือ W3C ส าหรับชุดหน่วยข้อมูลย่อยดับลินคอร์เมทาดาทาที่  DCMI ก าหนดขึ้น 
ประกอบด้วยองค์ประกอบ 15 รายการ ซึ่งได้จากการประชุมเชิงปฏิบัติการของผู้เชี่ยวชาญที่ท างาน
เกี่ยวข้องกับเมทาดาทาในภาคส่วนต่าง ๆ ประกอบด้วยส่วนส าคัญ 2 ส่วน คือ 1) หน่วยข้อมูลย่อยหลัก 
(Core element) 2) ตัวขยาย (Qualifiers) 

ดับลินคอร์เมทาดาทา จึงเป็นหลักเกณฑ์ของการลงเมทาดาทาส าหรับเอกสารบนเว็บ ที่เกิดขึ้น
เนื่องจากมีสารสนเทศจ านวนมหาศาล ซึ่งเป็นเอกสารที่เจ้าของผลงานผลิตขึ้นเองโดยใช้เพียงภาษา
เอชทีเอ็มแอล (HTML) ในการก าหนดรูปแบบการแสดงผลและเชื่อมโยงข้อมูลเท่านั้น ไม่มีโครงสร้าง
มาตรฐานส าหรับสืบค้นที่ระบุเขตข้อมูล คณะท างานดับลินคอร์ซึ่งประกอบด้วย บรรณารักษ์ นัก
เทคโนโลยีสารสนเทศและผู้ท างานด้านสร้างข้อมูลในเว็บของสหรัฐอเมริกา อังกฤษ ฝรั่งเศส ออสเตรเลีย 
และหลายประเทศในยุโรปต่างประสบปัญหาและเห็นว่าการสร้างสารสนเทศ อิเล็กทรอนิกส์จ าเป็นต้องมี
การก าหนดค าจ ากัดความตามมาตรฐาน เพ่ือช่วยให้สืบค้นสารสนเทศได้เนื้อหาตรงกับความต้องการได้ 
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ในปี ค.ศ. 1995 คณะท างานดับลินคอร์จึงได้ประชุมกันครั้งแรกที่เมืองดับลิน รัฐโอไฮโอ และก าหนดชุด
หน่วยข้อมูลย่อย 15 หน่วย ส าหรับใช้พรรณนาสารสนเทศดิจิทัลเพ่ือให้เจ้าของผลงานจัดท าเมทาดาทา
ด้วยตนเอง และสามารถสืบค้นร่วมกันกับฐานข้อมูลต่างระบบ ปัจจุบันดับลินคอร์ได้รับการประกาศเป็น
มาตรฐานสากล ISO 15836 และมาตรฐานของสหรัฐอเมริกา NISO Z39.85 ดับลินคอร์ได้รับการ
น าไปใช้อย่างกว้างขวางและเป็นพ้ืนฐานของการประยุกต์ใช้ ในโครงการต่างๆ หรือห้องสมุดต่างๆ 
มากมาย (เทอดศักดิ์ ไม้เท้าทอง, 2559, 3)  

 
 

 

3.4 เมทาดาทาส าหรับระบบจัดเก็บเอกสารการลงรายการเอกสารคลังปัญญาสถาบัน 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  
 ในปัจจุบัน ชุดหน่วยข้อมูลย่อยดับลินคอร์เมทาดาทา นับเป็นเค้าร่างเมทาดาทาที่ได้รับความ
นิยมอย่างมาก เนื่องจากเป็นเค้าร่างเมทาดาทาที่มีความยืดหยุ่นในการประยุกต์ใช้ ซึ่งผู้ใช้สามารถก าหนด
เมทาดาทาให้กับวัตถุที่เป็นดิจิทัลได้โดยไม่จ าเป็นต้องใช้ทุกหน่วยข้อมูลย่อย เลือกใช้หน่วยข้อมูลย่อยได้
ตามความต้องการ ใช้หน่วยข้อมูลซ้ าได้ในองค์ประกอบเดียวกัน และยังสามารถเพ่ิมหรือขยายหน่วย
ข้อมูลได้ตามความจ าเป็น 
 ดังนั้น เมทาดาทา ที่ ใช้ ในการลงรายการทรัพยากรสารสนเทศในคลังปัญญาสถาบัน 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ คือ ดับลินคอร์เมทาดาทา มีโครงสร้างการใช้งานที่ง่าย สามารถปรับเพ่ิม 
หรือลดได้ตามความจ าเป็นของทรัพยากรสารสนเทศแต่ละประเภท ประกอบด้วยหน่วยข้อมูลย่อย 15 
องค์ประกอบ มีค าอธิบายการลงรายการแต่ละองค์ประกอบ ดังนี้ 
           1. ชื่อเรื่อง (Title) เป็นชื่อที่ก าหนดให้กับวัตถุดิจิทัล ที่เป็นที่รู้จักอย่างแพร่หลายหรือเป็น
ทางการ สามารถก าหนดขึ้นโดยเจ้าของผลงานหรือส านักพิมพ์ มีตัวขยาย 1 ตัว คือ Alternative ซึ่งเป็น
ชื่อเรื่องท่ีใช้แทนชื่อเรื่องที่เป็นทางการของวัตถุดิจิทัลและอาจเป็นชื่อเรื่องย่อ ชื่อเรื่องภาษาอ่ืน ๆ ของชื่อ
เรื่อง 

DC. Title ชื่อของทรัพยากรสารสนเทศ 
DC. Title. Alternative ชื่อเรื่องท่ีมีชื่อเรื่องเป็นภาษาอ่ืน ชื่อเรื่องรอง ชื่อเรื่องอ่ืน ๆ 

      ตัวอย่าง 
DC. Title ท่วงท านองทางภาษาในบทความของหนุ่มเมืองจันทร์ 
DC. Title. Alternative Stylistic in articles written by Num Muang Chan 
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 2. เจ้าของผลงาน (Creator) เป็นบุคคล นิติบุคคลหรือหน่วยบริการที่รับผิดชอบในการสร้าง
เนื้อหาของวัตถุดิจิทัลหรือสร้างสรรค์ผลงาน เช่น เจ้าของผลงาน ศิลปิน ช่างภาพ เป็นต้น โดยใช้ชื่อ
บุคคลหรือนิติบุคคลตามที่ปรากฎในวัตถุดิจิทัล 
  DC. Creator ผู้สร้างสรรค์ผลงานที่เป็นชื่อบุคคล นิติบุคคลหรือหน่วยงานบริการที่ 

รับผิดชอบเนื้อหาของทรัพยากร 
                     DC. Creator. Orgname ชื่อมหาวิทยาลัย. คณะ. ภาควิชา. ที่ผู้สร้างสรรค์ผลงานสังกัด 

DC. Creator. Email อีเมล์ของผู้สร้างสรรค์ผลงาน     
      ตัวอย่าง 
                     DC. Creator บุญเรือน อุดสม         
  DC. Creator. Orgname มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

DC. Creator. Email Boonruen_Udsom@cmru.ac.th 
 3. หัวเรื่อง (Subject) เป็นหัวข้อเรื่องที่ใช้แทนแนวคิดของเนื้อหาของวัตถุดิจิทัล เช่น ค าส าคัญ 
วลี ค าเฉพาะ ศัพท์สัมพันธ์ หรือรหัสแสดงหมวดหมู่ที่ใช้อธิบายเนื้อหาของวัตถุดิจิทัล การก าหนดหัวเรื่อง
ใช้ค าศัพท์ควบคุม (Controlled Vocabulary) ที่ได้จากคู่มือก าหนดหัวเรื่อง เช่น หัวเรื่องส าหรับหนังสือ
ภาษาไทย Library of Congress Subject Headings (LCSH) Medical Subject Headings (MeSH) 
เป็นต้น ค าศัพท์ที่ใช้ในองค์ประกอบนี้สามารถเลือกจากค าที่ปรากฏในชื่อเรื่องหรือที่ปรากฏใน
องค์ประกอบที่เป็นลักษณะ (Description) ซึ่งก็คือค าส าคัญที่ปรากฏในบทคัดย่อ สารบัญ เรื่องย่อ เป็น
ต้น 
  DC. Subject. Keyword ค าส าคัญ 

DC. Subject. ThaSH หัวเรื่องส าหรับหนังสือภาษาไทย/คณะท างานกลุ่มวิเคราะห์
ทรัพยากรสารสนเทศ ห้องสมุดสถาบันอุดมศึกษา 
DC. Subject. Classification. DCC แ ผ น ก า ร จั ด ห มู่ ร ะ บ บ  Dewey Decimal 
Classification 

      ตัวอย่าง 
DC. Subject. Keyword การจัดการความรู้ 
DC. Subject. ThaSH ภาษาไทย--การใช้ภาษา 
DC. Subject. Classification. DCC 495.918 

 4. ลักษณะ (Description) เป็นค าอธิบายรายละเอียดเนื้อหาของวัตถุดิจิทัลรวมถึง บทคัดย่อ 
สารบัญ การอ้างอิง ค าอธิบายภาพ หรือค าอธิบายทั่วไปเกี่ยวกับวัตถุดิจิทัล   
  DC. Description. Abstract บทคัดย่อ 

mailto:Boonruen_Udsom@cmru.ac.th
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  DC. Description. Table of Contents สารบัญ 
  DC. Description. Summary เรื่องย่อ 
  DC. Description. Note โน้ตหรือหมายเหตุ 
  DC. Description. URL เชื่อมโยง (Link) ไปยัง URL ของบทคัดย่อ 
      ตัวอย่าง 
  DC. Description. Abstract วิทยานิพนธ์ฉบับนี้มีจุดมุ่งหมายเพ่ือศึกษาถึงการ 

เปลี่ยนแปลงแนวนโยบายการพัฒนาเศรษฐกิจของไทยในสมัยจอมพลสฤษดิ์ ธนะรัชต์  
โดยมุ่งเน้นไปที่ประเด็นในผลกระทบต่อโครงสร้างความสัมพันธ์ระหว่างรัฐ ทุนเอกชน
ในและนอกประเทศ งานศึกษานี้จะแสดงถึงบทบาทของรัฐบาลไทยในการท าหน้าที่
ส่งเสริมการลงทุน บทบาทของภาคเอกชนทั้งในและต่างประเทศที่เข้ามาลงทุนใน
ประเทศไทย ผลกระทบทางเศรษฐกิจและโครงสร้างทางการเมืองในสมัยช่วยส่งเสริม
การลงทุน อิทธิพลของระบบการเมืองที่ผู้กุมอ านาจในระบบราชการเป็นใหญ่ 
(bureaucratic policy) อิทธิพลของรัฐบาลสหรัฐอเมริกาและธนาคารโลกที่มีผล
ผลักดันนโยบายเศรษฐกิจของไทย 

  DC. Description. Table of Contents มูเซอ -- ลีซอ -- ม้ง -- เย้า 
DC. Description. Summary เก็บเก่ียวเรื่องราวทางวัฒนธรรมประเพณีในปัจจุบันของ
อินโดจีนและวิถีชาวน้ ากับการประมงน้ าจืดที่ยิ่งใหญ่แบบโบราณ 
DC. Description. Note ชื่อเรื่องบนปกนอก : โลหิตวิทยาก้าวหน้า 1983 
DC. Description. URL http://10.10.10.5/medias/b00146113/AB_427027.pdf 

 5. ส านักพิมพ์ (Publisher) เป็นบุคคล นิติบุคคล หรือหน่วยบริการที่รับผิดชอบในการสร้างหรือ
ผลิตวัตถุดิจิทัลให้สามารถเข้าถึงได้ เช่น ส านักพิมพ์ มหาวิทยาลัย บริษัท เป็นต้น โดยใช้ชื่อบุคคลหรือนิติ
บุคคลที่เป็นผู้ผลิตผลงานตามที่ปรากฏในตัววัตถุดิจิทัล กรณีเป็นหน่วยงานให้ลงรายการชื่อหน่วยงานที่
จัดพิมพ์ หากปรากฏหน่วยงานย่อยให้ลงรายการชื่อหน่วยงานใหญ่ คั่นด้วยเครื่องหมายมหัพภาค ( . ) 
แล้วตามด้วยหน่วยงานย่อย 
  DC. Publisher ชื่อของหน่วยงานที่จัดท าทรัพยากรสารสนเทศให้อยู่ในรูปของดิจิทัล 
      ตัวอย่าง 
  DC. Publisher มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่. ส านักหอสมุด 
 6. ผู้ร่วมงาน (Contributor) เป็นบุคคล นิติบุคคลหรือหน่วยบริการที่มีส่วนร่วมสร้างเนื้อหาของ
วัตถุดิจิทัลในระดับรองจากผู้แต่งหรือเจ้าของผลงาน ซึ่งมีหลักเกณฑ์การลงรายการเช่นเดียวกับ

http://10.10.10.5/medias/b00146113/AB_427027.pdf
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องค์ประกอบ เจ้าของผลงาน โดยสามารถเพ่ิมค าระบุสถานภาพของผู้ร่วมงานต่อจากค าระบุ
องค์ประกอบที่เป็นผู้ร่วมงาน  

DC. Contributor บุคคลหรือหน่วยงานอ่ืน ๆ ที่ไม่ใช่ผู้รับผิดชอบหลัก เช่น อาจารย์ที่
ปรึกษา (Advisor) ผู้แปล (Translator) บรรณาธิการ (Editor) ผู้วาดภาพประกอบ 
(Illustrator) ผู้ถ่ายภาพ (Photographer) เป็นต้น 

  DC. Contributor. Role หน้าที่ของ Contributor  
    ตัวอย่าง 

DC. Contributor ดรุณี ณ ล าปาง 
  DC. Contributor. Role อาจารย์ที่ปรึกษา 
 7. ปี (Date) เป็นการระบุเวลาที่เกี่ยวข้องกับปีที่ผลิตหรือเผยแพร่วัตถุดิจิทัล โดยใช้รูปแบบที่
เป็นมาตรฐาน เช่น ISO 8601 หรือ W3C Technical Note (WTN) ตามรูปแบบของการระบุวันที่ในรูป
ของปี คือ YYYY หรือในรูปของ ปี-เดือน-วัน คือ YYYY-MM-DD ซึ่งเป็นการระบุปี เดือน และวันที่  
  DC. Date. Created ปี/เดือน/วัน ที่น าทรัพยากรสารสนเทศให้อยู่ในรูปดิจิทัลเข้า
  ฐานข้อมูล 
  DC. Date. Issued ที่ผลิตหรือสร้างทรัพยากรสารสนเทศซึ่งปรากฏอยู่ในเอกสาร 

ต้นฉบับ 
   ตัวอย่าง 

  DC. Date. Created 2564-10-28 
  DC. Date. Issued 2562 
 8. ประเภท (Type) เป็นการระบุประเภทเนื้อหาของวัตถุดิจิทัล โดยให้ก าหนดตามค าศัพท์
ควบคุม DCMI Type Vocabulary  
  DC. Type ประเภทของเนื้อหาทรัพยากรสารสนเทศ 
      ตัวอย่าง 
  DC. Type วิทยานิพนธ์/Thesis 
       งานวิจัย/Research report 
       บทความ/Article 
       กฤตภาค/Clipping 
       ต ารา คู่มือ/Text  
 9. รูปแบบ (Format) เป็นรูปแบบแฟ้มข้อมูล ลักษณะทางกายภาพหรือมิติของวัตถุดิจิทัล โดย
ให้ก าหนดตามชนิดของสื่อทางอินเทอร์เน็ต (Internet Media Type : IMT) โดยสื่อที่น าเสนอข้อมูลต้อง
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ประมวลผลด้วยโปรแกรมประยุกต์ เช่น application/pdf application/msword application/marc 
เป็นต้น ประกอบด้วยตัวขยาย คือ ขนาด (Extent) ที่เป็นขนาดหรือความยาวของทรัพยากรสารสนเทศ  
  DC. Format รูปแบบการน าเสนอข้อมูลหรือลักษณะรูปร่างของทรัพยากรสารสนเทศ 
  DC. Format. IMT ก าหนดรูปแบบตามมาตรฐานของสื่อทางอินเทอร์เน็ต IMT 
  DC. Format. Extent รูปแบบที่บอกขนาดหรือความยาวของทรัพยากรสารสนเทศ 
      ตัวอย่าง 
  DC. Format. text/html 
  DC. Format. IMT application/pdf 
  DC. Format. Extent 10483.77734375 KB 
 10. รหัส (Identifier) เป็นสัญลักษณ์หรือตัวเลขที่ระบุถึงวัตถุดิจิทัลในรูปแบบปัจจุบัน เช่น URL 
ISBN ISSN DOI ซึ่งเป็นแบบแผนการก าหนดรหัสประจ าตัว หรือเลขประจ ารายการของวัตถุดิจิทัล เช่น 
ID number เป็นต้น 
  DC. Identifier. URL URL ที่ระบุทรัพยากร 
  DC. Identifier. ISBN เลขมาตรฐานสากลประจ าหนังสือของทรัพยากร 
  DC. Identifier. ISSN เลขมาตรฐานสากลประจ าวารสารของทรัพยากร 
  DC. Identifier. Bibliographic Citation รายละเอียดทางบรรณานุกรมท่ีบ่งชี้ 

ทรัพยากร 
      ตัวอย่าง 

DC. Identifier. URL  
http://opac.cmru.ac.th/catalog/BibItem.aspx?BibID=b00146113 

  DC. Identifier. ISBN 9786162105630 
  DC. Identifier. ISSN 1234-5678 
  DC. Identifier. Bibliographic Citation Nature. Vol.8, p.198 
 11. ต้นฉบับ (Source) เป็นการอ้างอิงถึงทรัพยากรสารสนเทศที่เป็นที่มาของวัตถุดิจิทัล อาจได้
จากต้นฉบับทั้งเรื่องหรือบางส่วน กรณีที่วัตถุดิจิทัลเป็นต้นฉบับอยู่แล้วไม่ต้องระบุองค์ประกอบนี้ โดยใช้
แบบแผนการก าหนดรหัสประจ าในการลงรายการเกี่ยวกับต้นฉบับ เช่น ชื่อผลงานที่เป็นต้นฉบับ เลข
เรียกหนังสือ เป็นต้น 
  DC. Source การอ้างอิงถึงแหล่งที่ได้มาของทรัพยากรสารสนเทศ 
  DC. Source. Callnumber เลขเรียกหนังสือของเอกสารต้นฉบับ 
      ตัวอย่าง 

http://opac.cmru.ac.th/catalog/BibItem.aspx?BibID=b00146113


20 

 

  DC. Source. Callnumber วพ 363.728 ก117พ 
 12. เรื่องที่เกี่ยวข้อง (Relation) เป็นการอ้างอิงถึงทรัพยากรสารสนเทศที่เกี่ยวข้องหรือมี
ความสัมพันธ์กับวัตถุดิจิทัล  
  การอ้างอิงถึงทรัพยากรสารสนเทศเรื่องอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 
  DC. Relation. IsVersionOf เป็นฉบับของ 
  DC. Relation. HasVersion มีฉบับ 
  DC. Relation. IsReplacedBy ถูกแทนที่โดย 
  DC. Relation. Replaces แทนที ่
  DC. Relation. IsRequiredBy จ าเป็นส าหรับ 
  DC. Relation. Requires ต้องการ 
  DC. Relation. IsPartOf เป็นส่วนหนึ่งของ 
  DC. Relation. HasPart มีส่วน/ตอน 
  DC. Relation. IsReferencedBy ถูกอ้างอิงโดย 
  DC. Relation. References อ้างถึง 
  DC. Relation. IsFormatOf เป็นอีกรูปแบบของ  
  DC. Relation. HasFormat มีรูปแบบ 
  DC. Relation. URI 
      ตัวอย่าง 
  DC. Relation. IsVersionOf Elton John’s 1976 song Candle in the wind 
  DC. Relation. HasVersion 13th Edition, 1972 
  DC. Relation. IsPartOf Digital collection : The McCrorey Gallery 
  DC. Relation. Requires Mode of access : World Wild Web 
  DC. Relation. URI http://www.lib.umd.edu/cgi-bin/database.cgi 

13. ภาษา (Language) เป็นภาษาที่ใช้ในเนื้อหาหรือใช้เรียบเรียงเนื้อหาของวัตถุดิจิทัล โดย
ก าหนดให้ใช้ตาม RFC 4646 โดยใช้มาตรฐาน ISO 639-1 หรือ ISO 639-2 กรณีที่ใช้มาตรฐาน ISO 
639-1 ก าหนดให้ใช้รหัสพยัญชนะ 2 ตัว ขณะที่มาตรฐาน ISO 639-2 ก าหนดให้ใช้พยัญชนะ 3 ตัว เช่น 
รหัสที่ก าหนดให้ภาษา ดังแสดงในตารางต่อไปนี้ 
ตารางท่ี 1 รหัสที่ก าหนดให้ภาษา 

 

มาตรฐาน ISO 639-1 มาตรฐาน ISO 639-2 ภาษา 
De ger หรือ deu เยอรมัน 
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En 
Fr 
Ja 
Ko 
Lo 
Th 
zh 

eng 
fre หรือ fra 

jpn 
kor 
lao 
tha 

chi หรือ zho 

อังกฤษ 
ฝรั่งเศส 
ญี่ปุ่น 
เกาหลี 
ลาว 
ไทย 
จีน 

 

 DC. Language ภาษาของทรัพยากรสารสนเทศ ก าหนดให้ใช้รูปแบบ ISO 639-2 
     ตัวอย่าง 
 DC. Language tha 
           eng 
14. ขอบเขต (Coverage) เป็นการระบุเก่ียวกับสถานที่หรือเวลาที่แสดงขอบเขตเนื้อหาของวัตถุ

ดิจิทัล ประเด็นด้านสถานที่อาจรวมถึงสถานที่ ที่ตั้ง และชื่อภูมิศาสตร์ ส่วนประเด็นด้านเวลาอาจรวมถึง
ช่วงเวลา (ป้ายช่วงเวลา ปี หรือช่วงปี) และวันที่ โดยใช้ศัพท์ควบคุม เช่น  Thesaurus Geographic 
Names (TGN) ที่ให้ชื่อทางภูมิศาสตร์ต่าง ๆ ที่ถูกต้อง ประกอบด้วยสถานที่ (Spatial) และเวลา 
(Temporal) ซึ่งเก่ียวข้องกับเนื้อหาในวัตถุดิจิทัล  

 DC. Coverage. Spatial ขอบเขตของเนื้อหาแบ่งตามภูมิศาสตร์ 
 DC. Coverage. Temporal ขอบเขตของเนื้อหาแบ่งตามช่วงเวลา 

      ตัวอย่าง 
 DC. Coverage. Spatial เชียงใหม่ 

  DC. Coverage. Temporal 2516-2526 
 15. สิทธิ (Rights) เป็นข้อมูลเกี่ยวกับการจัดการสิทธิ์ในวัตถุดิจิทัล รวมถึงสิทธิ์ในทรัพย์สินทาง
ปัญญา ลิขสิทธิ์ และสิทธิทรัพย์สินต่าง ๆ เพ่ือให้ผู้ใช้รับทราบและยอมรับข้อปฏิบัติเกี่ยวกับลิขสิทธิ์ของ
ทรัพยากรสารสนเทศ 
  DC. Rights ลิขสิทธิ์ 
  DC. Rights. Access การระบุสิทธิในการใช้ 
       ตัวอย่าง 
  DC. Rights. มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
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3.5 หน่วยข้อมูลย่อยส าหรับวิทยานิพนธ์ 
ตารางท่ี 2 หน่วยข้อมูลย่อยส าหรับวิทยานิพนธ์ 
   

หน่วยข้อมูลย่อย ค าอธิบาย 
DC. Title ชื่อวิทยานิพนธ์ 
DC. Title.Alternative ชื่อเรื่องรอง ชื่อเรื่องในภาษาอ่ืน 
DC. Creator ผู้ท าวิทยานิพนธ์ 
DC. Subject.Keyword ค าส าคัญหรือวลีที่บอกถึงเนื้อหา 
DC. Subject.ThaSH หัวเรื่องส าหรับหนังสือภาษาไทย/คณะท างานกลุ่มวิเคราะห์ 

ทรัพยากรสารสนเทศห้องสมุดสถาบันอุดมศึกษา 
DC. Subject.Classification.DDC เนื้อหาตามหมวดหมู่ Dewey 
DC. Description.Abstract สาระสังเขปวิทยานิพนธ์ 
DC. Publisher หน่วยงานที่รับผิดชอบในการท าทรัพยากรให้เป็นดิจิทัล 
DC. Contributor อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
DC. Date.Issued ปีที่ผลิตหรือสร้างทรัพยากรสารสนเทศซึ่งปรากฏอยู่ในเอกสาร

ต้นฉบับ 
DC. Date. Created วัน เดือน ปี ที่น าเข้าข้อมูลวิทยานิพนธ์ในรูปดิจิทัล 
DC. Type ประเภททรัพยากร กรณีที่เป็นวิทยานิพนธ์ ให้ใช้ “วิทยานิพนธ์/

Thesis” 
DC. Identifier.URL URL ที่ ส ามารถดูหรื อ  download เนื้ อหาฉบับ เต็ ม ของ

วิทยานิพนธ์ 
DC. Identifier.ISBN ISBN ของวิทยานิพนธ์ 
DC. Identifier.CallNumber เลขเรียกหนังสือ 
Thesis. Degree name ชื่อปริญญา 
Thesis. Degree level ระดับของปริญญา 
Thesis. Degree discipline สาขาวิชาของเนื้อหาของวิทยานิพนธ์ อาจเป็นชื่อโปรแกรม

การศึกษาหรือภาควิชา 
DC. Format.IMT รูปแบบของข้อมูลที่อยู่ในรูปอิเล็กทรอนิกส์ ใช้รูปแบบตาม

มาตรฐาน MIME type 
DC. Language ภาษาของเนื้อหา ใช้ตาม ISO 639-2 
DC. Coverage.Spatial ขอบเขตของเนื้อหาตามภูมิศาสตร์ 
DC. Coverage.Temporal ขอบเขตของเนื้อหาตามระยะเวลา 
DC. Rights ข้อมูลเกี่ยวกับลิขสิทธิ์ของทรัพยากร 
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3.6 หน่วยข้อมูลย่อยส าหรับงานวิจัย 
ตารางท่ี 3 หน่วยข้อมูลย่อยส าหรับงานวิจัย  
 

หน่วยข้อมูลย่อย ค าอธิบาย 
DC. Title ชื่องานวิจัย 
DC. Title.Alternative ชื่อเรื่องรอง ชื่อเรื่องในภาษาอ่ืน 
DC. Creator ผู้วิจัย 
DC. Subject.Keyword ค าส าคัญหรือวลีที่บอกถึงเนื้อหา 
DC. Subject.ThaSH หัวเรื่องส าหรับหนังสือภาษาไทย/คณะท างานกลุ่มวิเคราะห์ 

ทรัพยากรสารสนเทศห้องสมุดสถาบันอุดมศึกษา 
DC. Subject.Classification.DDC เนื้อหาตามหมวดหมู่ Dewey 
DC. Description.Abstract สาระสังเขปงานวิจัย 
DC. Description.URL URL ที่เก็บแฟ้มข้อมูลสาระสังเขป หรือ URL ที่มีเนื้อหา

เกี่ยวข้องกับงานวิจัยที่ก าลังลงรายการ 
DC. Publisher หน่วยงานที่รับผิดชอบในการท าทรัพยากรให้เป็นดิจิทัล 
DC. Date.Created ปีพิมพ์ของงานวิจัยที่ปรากฏในหน้าปกใน 
DC. Type ประเภททรัพยากร กรณีท่ีเป็นงานวิจัย ให้ใช้“Research” 
DC. Format.IMT รูปแบบของข้อมูลที่อยู่ในรูปอิเล็กทรอนิกส์ ใช้รูปแบบตาม

มาตรฐาน MIME type 
DC. Identifier.URL URL ที่สามารถดูหรือ download เนื้อหาฉบับเต็มของงานวิจัย 
DC. Identifier.ISBN ISBN ของงานวิจัย 
DC. Identifier.CallNumber เลขเรียกหนังสือของเอกสารต้นฉบับ 
DC. Identifier. Bibliographic 
Citation 

รายละเอียดทางบรรณานุกรมที่บ่งชี้ทรัพยากร 

DC. Source. Callnumber เลขเรียกหนังสือของเอกสารต้นฉบับ 
DC. Language ภาษาของเนื้อหา ใช้ตาม ISO 639-2 
DC. Relation ทรัพยากรที่เก่ียวข้อง เช่น ลงรายการชื่อชุดของงานวิจัย 
DC. Series/Report No. ชื่อชุด/หมายเลขรายงาน/หมายเลขบทความ 
DC. Coverage.Spatial ขอบเขตของเนื้อหาตามภูมิศาสตร์ 
DC. Coverage.Temporal ขอบเขตของเนื้อหาตามระยะเวลา 
DC. Rights ข้อมูลเกี่ยวกับลิขสิทธิ์ของทรัพยากร 
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3.7 หน่วยข้อมูลย่อยส าหรับบทความวิชาการ 
ตารางท่ี 4 หน่วยข้อมูลย่อยส าหรับบทความวิชาการ  
 

หน่วยข้อมูลย่อย ค าอธิบาย 
DC. Title ชื่อบทความ 
DC. Title.Alternative ชื่อเรื่องรอง ชื่อเรื่องในภาษาอ่ืน 
DC. Creator ผู้เขียนบทความ 
DC. Subject.Keyword ค าส าคัญหรือวลีที่บอกถึงเนื้อหา 
DC. Subject.ThaSH หัวเรื่องส าหรับหนังสือภาษาไทย/คณะท างานกลุ่มวิเคราะห์

ทรัพยากรสารสนเทศห้องสมุดสถาบันอุดมศึกษา 
DC. Subject.Classification.DDC เนื้อหาตามหมวดหมู่ Dewey 
DC. Description.Abstract สาระสังเขปบทความ 
DC. Description.URL URL ที่เก็บแฟ้มข้อมูลสาระสังเขป หรือ URL ที่มีเนื้อหาเกี่ยวข้อง

กับบทความที่ก าลังลงรายการ 
DC. Publisher หน่วยงานที่รับผิดชอบในการท าทรัพยากรให้เป็นดิจิทัล 
DC. Date.Created ปีพิมพ์ของบทความที่ปรากฏ 
DC. Type ประเภททรัพยากร กรณีท่ีเป็นบทความ ให้ใช้ “Academic 

Article” 
DC. Format.IMT รูปแบบของข้อมูลที่อยู่ในรูปอิเล็กทรอนิกส์ ใช้รูปแบบตาม

มาตรฐาน MIME type 
DC. Identifier.URL URL ที่สามารถดูหรือ download เนื้อหาฉบับเต็มของบทความ 
DC. Identifier.ISSN ISSN ของบทความ 
DC. Identifier.CallNumber เลขเรียกหนังสือของเอกสารต้นฉบับ 
DC. Identifier. Bibliographic 
Citation 

รายละเอียดทางบรรณานุกรมที่บ่งชี้ทรัพยากร 

DC. Source การอ้างอิงถึงแหล่งที่ได้มาของทรัพยากรสารสนเทศ 
DC. Language ภาษาของเนื้อหา ใช้ตาม ISO 639-2 
DC. Relation ทรัพยากรที่เก่ียวข้อง เช่น ลงรายการชื่อชุดของบทความ 
DC. Series/Report No. ชื่อชุด/หมายเลขรายงาน/หมายเลขบทความ 
DC. Coverage.Spatial ขอบเขตของเนื้อหาตามภูมิศาสตร์ 
DC. Coverage.Temporal ขอบเขตของเนื้อหาตามระยะเวลา 
DC. Rights ข้อมูลเกี่ยวกับลิขสิทธิ์ของทรัพยากร 

  
 



25 

 

3.8 หน่วยข้อมูลย่อยส าหรับกฤตภาค 
ตารางท่ี 5 หน่วยข้อมูลย่อยส าหรับกฤตภาค  
 

หน่วยข้อมูลย่อย ค าอธิบาย 
DC. Creator ผู้เขียนกฤตภาค 
DC. Creator. Other ผู้เขียนร่วม 
DC. Coverage.Spatial ขอบเขตของเนื้อหาตามภูมิศาสตร์ 
DC. Coverage.Temporal ขอบเขตของเนื้อหาตามระยะเวลา 
DC. Date.Issued ปีที่ผลิตหรือสร้างทรัพยากรสารสนเทศซึ่งปรากฏอยู่ในเอกสาร

ต้นฉบับ 
DC. Identifier. Bibliographic 
Citation 

รายละเอียดทางบรรณานุกรมท่ีบ่งชี้ทรัพยากร 
 

DC. Identifier.URL URL ที่สามารถดูหรือ download เนื้อหาฉบับเต็มของกฤตภาค 
DC. Identifier.ISSN ISSN ของกฤตภาค 
DC. Identifier.CallNumber เลขเรียกหนังสือของเอกสารต้นฉบับ 
DC. Language ภาษาของเนื้อหา ใช้ตาม ISO 639-2 
DC. Publisher หน่วยงานที่รับผิดชอบในการท าทรัพยากรให้เป็นดิจิทัล 
DC. Rights ข้อมูลเกี่ยวกับลิขสิทธิ์ของทรัพยากร 
DC. Subject.Keyword ค าส าคัญหรือวลีที่บอกถึงเนื้อหา 
DC. Subject.ThaSH หัวเรื่องส าหรับหนังสือภาษาไทย/คณะท างานกลุ่มวิเคราะห์

ทรัพยากรสารสนเทศห้องสมุดสถาบันอุดมศึกษา 
DC. Subject.Classification.DDC เนื้อหาตามหมวดหมู่ Dewey 
DC. Title ชื่อเรื่องกฤตภาค 
DC. Title.Alternative ชื่อเรื่องรอง ชื่อเรื่องในภาษาอ่ืน 
DC. Type ประเภททรัพยากร กรณีท่ีเป็นกฤตภาค ให้ใช้ “Other” 
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3.9 หลักการใช้งานระบบจัดเก็บเอกสารการลงรายการเอกสารคลังปัญญาสถาบัน 
 หลักการท างานของระบบจัดเก็บเอกสารคลังปัญญาสถาบัน แบ่งออกเป็น 3 ส่วนด้วยกัน คือ 
ผู้ดูแลระบบ (Administrator), ผู้ใช้ระบบ (User), และผู้ใช้งานทั่วไป (User Document) ซึ่งเครื่องมือ
การใช้งานของระบบในแต่ละส่วนจะแบ่งแยกกัน ในส่วนของผู้ดูแลระบบ จะสามารถ Add User ก าหนด
สิทธิ์ในการเข้าใช้งานระบบของผู้ใช้ระบบ ตั้งค่าต่าง ๆ ล่วงหน้าเพ่ือความรวดเร็ว เนื่องจากเป็นค่าคงที่ 
เ ช่ น  ตั้ ง ค่ ามหาวิทยาลั ย  กลุ่ มข้ อมู ล  การสร้ า ง  Template ของทรัพยากรแต่ ละประเภท  
เป็นต้น ส่วนของผู้ใช้ระบบ จะสามารถป้อนข้อมูลเมทาดาทา และอัพโหลดเอกสารดิจิทัล และส าหรับ
ผู้ใช้งานทั่วไป สามารถเข้าใช้งานระบบงานสืบค้นเอกสารคลังปัญญาสถาบัน และ Download เอกสาร
ได ้

3.9.1 Template เพื่อการบันทึกข้อมูล Metadata 
 การสร้าง Template เพ่ือใช้ส าหรับการบันทึกข้อมูล Metadata นั้น ผู้ดูแลระบบ/

บรรณารักษ์จะเป็นผู้สร้าง Template ตามประเภทของเอกสารโดยการเลือกใช้ element ของแต่ละ
ประเภทของเอกสารที่แตกต่างกันออกไป ดังนี้ การสร้าง Template เอกสารประเภท วิทยานิพนธ์ 
งานวิจัย บทความวิชาการ และกฤตภาค (ดังภาพท่ี 2- ภาพที่ 5) 
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ภาพที่ 2 Template วิทยานิพนธ์/Thesis ส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
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ภาพที่ 3 Template งานวิจัย/Research ส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
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ภาพที่ 4 Template บทความวิชาการ/Article ส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
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ภาพที่ 5 Template กฤตภาค/Clipping ส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
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3.9.2 การบันทึกข้อมูล Metadata และการ Upload Object ของเอกสารคลังปัญญา
สถาบัน  

การบันทึกข้อมูล Metadata และการ Upload Object ของเอกสารคลังปัญญาสถาบัน  
มีข้ันตอนการท างานดังนี้ 

1. ป้อนข้อมูล Metadata ทรัพยากรแต่ละประเภทผ่าน Template แบบแผนการกรอกข้อมูลที่
ก าหนดไว้ 

2. ด าเนินการ Upload Object ที่สัมพันธ์กับ Metadata ที่ป้อนเข้าระบบ ระบบมีท างานดังนี้ 
 2.1 ระบบ Copy Object ไปยัง Directory ส าหรับเก็บ Object ของแต่ละหน่วยงาน 
 2.2 ระบบบันทึกข้อมูลที่เป็นตัวก าหนดความสัมพันธ์ระหว่างระบบ กับ Object ที
ระบบ Copy ไปเก็บไว้ที่ฐานข้อมูลกลางเพ่ือเพ่ิมช่องทางการสืบค้น 
 

 
ภาพที่ 6 การ Upload Object 

 

3.10 การใช้งานระบบสืบค้นเอกสารคลังปัญญาสถาบัน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
(CMRUIR Search) 
 ระบบงานสืบค้นเอกสารคลังปัญญาสถาบัน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เป็นระบบจัดเก็บและ
เผยแพร่ ที่ประกอบด้วยชุดค าสั่งต่างๆ ส าหรับการสืบค้นผลงานวิชาการ ประกอบด้วยวิทยานิพนธ์ 
งานวิจัย บทความวิชาการ กฤตภาค และเอกสารวิชาการฉบับเต็มในรูปแบบดิจิทัล โดยผู้ใช้สามารถ
เข้าถึงข้อมูลสารสนเทศฉบับเต็มผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ผ่านหน้าเว็บไซต์ส านักหอสมุด URL: 
www.lib.cmru.ac.th และเข้าใช้โดยตรงที่หน้าเว็บไซต์  ระบบสืบค้นเอกสารคลังปัญญาสถาบัน 

http://www.lib.cmru.ac.th/
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CMRUIR URL: http://www.cmruir.cmru.ac.th รูปแบบการสืบค้น เอกสารคลังปัญญาสถาบัน 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ มี 2 รูปแบบ ดังนี้ 
 1. การสืบค้นแบบ Search DSpace เป็นการสืบค้นขั้นต้น ที่สามารถสืบค้นเอกสารได้จากหน้า
หลัก โดยการระบุค า/วลี พิมพ์ลงในช่องการสืบค้น และสามารถสืบค้นได้ทันท ี

 

 
ภาพที่ 7 หน้าจอการสืบคืนแบบ Search DSpace 

 

 2. การสืบค้นแบบ Browse เป็นการสืบค้นแบบไล่เรียงทรัพยากรสารสนเทศตามล าดับอักษร 
ที่จัดกลุ่มไว้ ได้แก่ ชุมชน/กลุ่มข้อมูล วันที่เผยแพร่ ชื่อผู้แต่ง ชื่อเรื่อง และ หัวเรื่อง  
 

 

ภาพที่ 8 หน้าจอการสืบค้นแบบ Browse การเรียกดูตามชุมชนและกลุ่มข้อมูล 

http://www.cmruir.cmru.ac.th/
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ภาพที่ 9 หน้าจอการสืบค้นแบบ Browse การเรียกดูตามวันที่เผยแพร่ 

 

 
ภาพที่ 10 หน้าจอการสืบค้นแบบ Browse การเรียกดตูามชื่อผู้แต่ง 
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ภาพที่ 11 หน้าจอการสืบค้นแบบ Browse การเรียกดตูามชื่อเรื่อง 

 

 
ภาพที่ 12 หน้าจอการสืบค้นแบบ Browse การเรียกดตูามหัวเรื่อง 
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 จากรายละเอียดเกี่ยวกับหลักเกณฑ์การลงรายการเอกสารคลังปัญญาสถาบัน มหาวิทยาลัยราช
ภัฏเชียงใหม่ สรุปได้ว่า การลงรายการเอกสารคลังปัญญาสถาบัน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ มีการลง
รายการตามแบบมาตรฐาน Dublin Core Metadata เป็นชุดหน่วยข้อมูลย่อยที่จัดท าขึ้นเพ่ือการลง
รายการทรัพยากรสารสนเทศ ที่เป็นผลงานวิชาการ บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตและเพ่ืออ านวยความ
สะดวกให้แก่ผู้ใช้ในการสืบค้นทรัพยากรสารสนเทศในรูปแบบดิจิทัล  



บทที่ 4 
ขั้นตอนการปฏิบัติงานการลงรายการเอกสารคลังปัญญาสถาบัน  

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
 

งานการลงรายการเอกสารคลังปัญญาสถาบัน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ (ChiangMai 
Rajabhat University Intellectual Repository : CMRUIR) ของ ส านักหอสมุด เป็นการลงรายการ 
บันทึกข้อมูลบรรณานุกรม และ Upload ไฟล์เอกสารประเภท วิทยานิพนธ์ งานวิจัย บทความวิชาการ 
และกฤตภาค ที่เป็นผลงานทางวิชาการ ของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ให้ถูกต้องตาม
มาตรฐานการลงรายการ Dublin Core Metadata เข้าสู่ระบบคลังปัญญาสถาบัน มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ (ChiangMai Rajabhat University Intellectual Repository : CMRUIR) โดยมีขั้นตอนใน
การปฏิบัติงานไว้อย่างเป็นระบบ ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
 

4.1 การรับผลงานทางวิชาการ 
 รับผลงานทางวิชาการจากเจ้าของ/หน่วยงานผลงานวิชาการ ประเภท วิทยานิพนธ์ งานวิจัย 
บทความวิชาการ และกฤตภาค กรณีที่เอกสารเป็นรูปเล่มท าการตรวจสอบความสมบูรณ์ ความถูกต้อง 
ของผลงานวิชาการ กรณีที่เอกสารเป็นไฟล์ Word และไฟล์ PDF ท าการตรวจสอบเปิดไฟล์เอกสารที่
ได้รับได้หรือไม่ และตรวจสอบความถูกต้อง ครบถ้วน สมบูรณ์ ของไฟล์เอกสาร 
 

4.2 การจัดกลุ่มประเภทผลงานทางวิชาการ  
 เนื่องจากผลงานทางวิชาการที่ได้รับทั้งจากเจ้าของผลงานหรือจากหน่วยงานต่าง ๆ มีหลาย
ประเภท ดังนั้นต้องน าผลงานทางวิชาการเหล่านี้มาจัดกลุ่มตามประเภทของผลงานทางวิชาการ ดังนี้ 
วิทยานิพนธ์ งานวิจัย บทความวิชาการ และกฤตภาค เพ่ือท าให้สามารถลงรายการได้ง่ายและสะดวก
มากขึ้น สามารถลงรายการในรูปแบบเดียวกันต่อกันได้ โดยไม่ต้องย้อนกลับเข้าไปหน้าแรกเพ่ือลง
รายการใหม่ อีกทั้งการจัดงานตามประเภทของผลงานทางวิชาการจะช่วยลดความผิดพลาดในการลง
รายการข้อมูลไม่ครบอีกด้วย 
 

4.3 การเตรียมไฟล์และการแปลงไฟล์เอกสาร 
  การเตรียมไฟล์และการแปลงไฟล์เอกสาร ให้อยู่ในรูปแบบ PDF พร้อมใส่ลายน้ าของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ มีรายละเอียด ดังนี้ 
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  4.3.1 คัดเลือกประเภทผลงานทางวิชาการที่น าเข้าสู่ระบบคลังปัญญาสถาบัน 
มห า วิ ท ย าลั ย ร า ชภั ฏ เ ชี ย ง ใหม่  ( ChiangMai Rajabhat University Intellectual Repository : 
CMRUIR) ดังนี้ วิทยานิพนธ์ งานวิจัย บทความวิชาการ และกฤตภาค 
  4.3.2 แปลงไฟล์เอกสารให้อยู่ในรูปแบบที่ก าหนด เนื่องจากผลงานทางวิชาการที่ได้รับ
ทั้งจากเจ้าของผลงาน/หน่วยงานต่าง ๆ มีรูปแบบของไฟล์ที่แตกต่างกัน เช่น เอกสารที่เป็นรูปเล่ม 
เอกสารที่เป็นไฟล์ Word ไฟล์ PDF มีวิธีการแปลงไฟล์เอกสารให้อยู่ในรูปแบบที่ก าหนด ดังนี้ 
   4.3.2.1 กรณีที่ได้รับผลงานทางวิชาการในรูปแบบเอกสารที่เป็นรูปเล่ม ให้น า
เอกสารนั้นมาสแกนด้วยเครื่องสแกนให้อยู่ในรูปดิจิทัล แล้วจึงแปลงเอกสารเป็นไฟล์ PDF 
   4.3.2.2 กรณีที่ได้รับผลงานทางวิชาการในรูปแบบไฟล์ Word ให้น าไฟล์ 
Word มาแปลงให้อยู่ในรูปแบบไฟล์ PDF  
  4.3.3 เมื่อแปลงไฟล์ PDF ตามที่ก าหนดไว้เสร็จเรียบร้อยแล้ว ให้น าไฟล์ผลงานทาง
วิชาการใส่ใส่ลายน้ า เพ่ือแสดงความเป็นเจ้าของลิขสิทธิ์ของผลงานทางวิชาการของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ไฟล์ลายน้ าของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ (CMRU_copyright.jpg) เป็นไฟล์ภาพ ดังภาพ 
 

 
ภาพที่ 13 ลายน้ ามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

   
  ด าเนินการดังนี้ 
  1) เปิดเอกสารผลงานทางวิชาการด้วยโปรแกรม Foxit Phantom จากนั้นคลิกที่เมนู 
edit แล้วเลือก watermark และเลือก add ดังภาพ 
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ภาพที่ 14 การใส่ลายน้ าด้วยโปรแกรม Foxit Phantom 

 
  2) เลือกไฟล์ CMRU_copyright.jpg โดยการกดปุ่ม Browse 
   - ก าหนด Opacity : 25% 
   - ก าหนด Scale relative to target page เป็น 75% 
   - กดปุ่ม OK 
  การก าหนดระดับเปอร์เซ็นต์ของ Opacity และ Scale relative to target page เป็น
ข้อตกลงของการเตรียมไฟล์เอกสารของส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ โดยการก าหนด 
Opacity : 25% จะท าให้ค่าความเข้มของไฟล์ลายน้ าอยู่ในระดับพอดีไม่บดบังการอ่านไฟล์เอกสาร ส่วน
การก าหนด Scale relative to target page เป็น 75% เป็นการปรับสัดส่วนของไฟล์ลายน้ า ให้มีขนาด
ที่พอดีและเหมาะสมกับไฟล์เอกสาร ซึ่งการก าหนด Scale relative to target page อาจมีการเปลี่ยน
ค่าให้เหมาะสมกับไฟล์เอกสาร เพ่ือไม่ให้ใหญ่หรือเล็กจนเกินไป 
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ภาพที่ 15 การใส่ลายน้ าและการก าหนดค่า 

   
  3) ไฟล์เอกสารจะแสดงลายน้ า (Watermark) ในหน้าเอกสารทุกหน้า ดังภาพ 
 

 
ภาพที่ 16 แสดงลายน้ า (Watermark) มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
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4.4 การตรวจสอบความถูกต้องไฟล์เอกสาร 
น าไฟล์เอกสาร PDF ตรวจสอบความชัดเจน และความถูกต้อง เนื่องจากไฟล์เอกสารที่แปลงเป็น

ไฟล์ PDF จะต้องเหมือนต้นฉบับ และทุกหน้าให้ตรงกับไฟล์ Word ต้นฉบับทุกครั้ง 
 

4.5 การน าเข้าผลงานทางวิชาการในระบบคลังปัญญาสถาบัน มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ 
 การน าเข้าผลงานทางวิชาการ หมายถึง การลงรายการ Metadata ตามมาตรฐาน Dublin Core 
บรรณารักษ์จะได้รับสิทธิ์จาก Administrator ในการน าเข้าข้อมูล แก้ไขข้อมูล ลบชั่วคราว ลบถาวร และ
การย้ายข้อมูลไปยัง Collection อ่ืน ๆ มีรายละเอียดขั้นตอนการปฏิบัติงานการน าผลงานทางวิชาการ
เข้าสู่ระบบคลังปัญญาสถาบัน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  (ChiangMai Rajabhat University 
Intellectual Repository : CMRUIR)  ดังนี้ 
 4.5.1 เข้าสู่ระบบคลังปัญญาสถาบัน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ (ChiangMai Rajabhat 
University Intellectual Repository: CMRUIR) ไ ด้ จ า ก ห น้ า เ ว็ บ ไ ซ ต์ ส า นั ก ห อ ส มุ ด  URL: 
www.lib.cmru.ac.th และสามารถเข้าใช้โดยตรงที่หน้าเว็บไซต์ ระบบสืบค้นเอกสารคลังปัญญาสถาบัน 
CMRUIR URL: http://www.cmruir.cmru.ac.th จากนั้นคลิกท่ีปุ่ม “เข้าสู่ระบบ” ดังภาพ 

 

 
ภาพที่ 17 หน้าจอการเข้าสู่ระบบคลังปัญญาสถาบัน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

 

http://www.lib.cmru.ac.th/
http://www.cmruir.cmru.ac.th/
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 4.5.2 Login เข้าสู่ระบบคลังปัญญาสถาบัน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ด้วยการใส่อีเมล์ และ
รหัสผ่าน จากนั้นคลิกท่ีปุ่ม “เข้าสู่ระบบ” ดังภาพ 
 

 
ภาพที่ 18 หน้าจอการ Login เข้าสู่ระบบคลังปัญญาสถาบัน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

 

 4.5.3 เริ่มต้นป้อนข้อมูลเข้าสู่ระบบ ด้วยการคลิกท่ีปุ่ม “เริ่มต้นป้อนข้อมูลเข้าสู่ระบบ” ดังภาพ 
 

 
ภาพที่ 19 หน้าจอเริ่มต้นป้อนข้อมูลเข้าสู่ระบบ 

 

4.5.4 เลือกกลุ่มข้อมูลที่ต้องการป้อนรายการข้อมูลจากรายการด้านล่าง ให้ตรงกับผลงานทาง
วิชาการที่จะน าเข้า ดังนี้ วิทยานิพนธ์ กลุ่มชุมชน Library > Theses, งานวิจัย กลุ่มชุมชน CMRU 
Library > Research, บทความวิชาการ กลุ่มชุมชน Article > Article, กฤตภาค กลุ่มชุมชน CMRU 
Library > Clipping และคลิกท่ีปุ่ม "ถัดไป"  
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ภาพที่ 20 หน้าจอการเลือกกลุ่มข้อมูล 

 

4.5.5 ในการใส่รายละเอียดของผลงานทางวิชาการนั้น ระบบจะแสดงแถบการท างานตาม
ขั้นตอน คือ อธิบาย > อัพโหลด > ตรวจสอบ > อนุญาต > เสร็จสิ้น 

4.5.6 ลงรายการ Metadata ตามมาตรฐาน Dublin Core ของผลงานทางวิชาการนั้น ดังนี้ 
Title   ใส่ชื่อของเอกสาร 
Title.Alternative ใส่ชื่อเรื่องรอง หรือชื่อเรื่องในภาษาอ่ืน ในกรณีที่มีหลาย

ภาษา ให้กดปุ่ม + เพ่ิมอีก 
  Creator   ใส่ชื่อผู้แต่ง 
  Subject   ใส่ค าส าคัญหรือวลีที่บอกถึงเนื้อหา 

    ใส่หัวเรื่อง 
  Subject.DDC  ใส่หมวดหมู่ Dewey 

Description.Abstract สาระสังเขป 
Publisher ใส่ค าว่า มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่. ส านักหอสมุด 
Advisor ใส่ชื่ออาจารย์ที่ปรึกษา (กรณีเอกสารเป็นวิทยานิพนธ์) 
Date.Issued  ใส่ปีที่ผลิตหรือสร้างทรัพยากรสารสนเทศซึ่งปรากฏอยู่ใน 

เอกสารต้นฉบับ (กรณีข้อมูลเป็นวิทยานิพนธ์ ให้ใส่ปีที่จบ
การศึกษาตามเอกสาร) 

Date. Created   วัน เดือน ปี ที่น าเข้าเอกสารในรูปดิจิทัล 
Type เลือกประเภทผลงานทางวิชาการให้ตรงกับข้อมูลที่น าเข้า 
Identifier.URL URL ที่สามารถดูหรือ download เนื้อหาฉบับเต็มของ

เอกสารนั้น ๆ 
Identifier.ISBN ใส่หมายเลข ISBN  
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Identifier.ISSN ใส่หมายเลข ISSN  
Identifier.CallNumber เลขเรียกหนังสือตามเอกสารต้นฉบับ 
Identifier. Bibliographic Citation รายละเอียดทางบรรณานุกรมที่บ่งชี้ทรัพยากร  
Degree name ใส่ชื่อปริญญา (กรณีเอกสารเป็นวิทยานิพนธ์) 
Degree level ระดับของปริญญา (กรณีเอกสารเป็นวิทยานิพนธ์) 
Degree discipline สาขาวิชาอาจเป็นชื่อโปรแกรมการศึกษาหรือภาควิชา (กรณี

เอกสารเป็นวิทยานิพนธ์) 
Format ใส่ค าว่า PDF 
Language เลือกภาษาของเนื้อหาตามเอกสารนั้น ๆ 
Relation ทรัพยากรที่เก่ียวข้อง เช่น การลงรายการชื่อชุดของงานวิจัย 
Series/Report No. ชื่อชุด/หมายเลขรายงาน/หมายเลขบทความ 
Coverage.Spatial ใส่ขอบเขตของเนื้อหาตามภูมิศาสตร์ 
Coverage.Temporal ใส่ขอบเขตของเนื้อหาตามระยะเวลา 
Rights   ใส่ค าว่า มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

  การลงรายการ Metadata ตามมาตรฐาน Dublin Core ประเภท วิทยานิพนธ์ (ดังภาพที่ 21 – 
ภาพที่ 24) 

 

 
ภาพที่ 21 ตัวอย่างหน้าจอการลงรายการ Metadata ตามมาตรฐาน Dublin Core วิทยานิพนธ์ 
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ภาพที่ 22 ตัวอย่างหน้าจอการลงรายการ Metadata ตามมาตรฐาน Dublin Core วิทยานิพนธ์ 

 

 
ภาพที่ 23 ตัวอย่างหน้าจอการลงรายการ Metadata ตามมาตรฐาน Dublin Core วิทยานิพนธ์ 
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ภาพที่ 24 ผลลัพธ์หน้าจอการลงรายการวิทยานิพนธ์ 
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  การลงรายการ Metadata ตามมาตรฐาน Dublin Core ประเภท งานวิจัย (ดังภาพที่ 25 – 
ภาพที่ 28) 
 

 
ภาพที่ 25 ตัวอย่างหน้าจอการลงรายการ Metadata ตามมาตรฐาน Dublin Core งานวิจัย 

 

 
ภาพที่ 26 ตัวอย่างหน้าจอการลงรายการ Metadata ตามมาตรฐาน Dublin Core งานวิจัย 

 
 



47 

 

 
ภาพที่ 27 ตัวอย่างหน้าจอการลงรายการ Metadata ตามมาตรฐาน Dublin Core งานวิจัย 
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ภาพที่ 28 ผลลัพธ์หน้าจอการลงรายการงานวิจัย 
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  การลงรายการ Metadata ตามมาตรฐาน Dublin Core ประเภท บทความวิชาการ (ดังภาพที่ 
29 – ภาพที่ 32) 
 

 
ภาพที่ 29 ตัวอย่างหน้าจอการลงรายการ Metadata ตามมาตรฐาน Dublin Core บทความวิชาการ 

 

 
ภาพที่ 30 ตัวอย่างหน้าจอการลงรายการ Metadata ตามมาตรฐาน Dublin Core บทความวิชาการ 
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ภาพที่ 31 ตัวอย่างหน้าจอการลงรายการ Metadata ตามมาตรฐาน Dublin Core บทความวิชาการ 
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ภาพที่ 32 ผลลัพธ์หน้าจอการลงรายการบทความวิชาการ 
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  การลงรายการ Metadata ตามมาตรฐาน Dublin Core ประเภท กฤตภาค (ดังภาพที่ 33 – 
ภาพที่ 35) 
 

 
ภาพที่ 33 ตัวอย่างหน้าจอการลงรายการ Metadata ตามมาตรฐาน Dublin Core กฤตภาค 

 

 
ภาพที่ 34 ตัวอย่างหน้าจอการลงรายการ Metadata ตามมาตรฐาน Dublin Core กฤตภาค 
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ภาพที่ 35 ผลลัพธ์หน้าจอการลงรายการกฤตภาค 

 

4.6 การ Upload ไฟล์เอกสาร 
 หลังจากที่ลงรายการ Metadata ตามมาตรฐาน Dublin Core ของผลงานทางวิชาการนั้น ๆ 
แล้วคลิกปุ่ม “ถัดไป” ให้ด าเนินการดังนี้ 

4.6.1 ระบบจะแสดงหน้าจอเพ่ือ Upload ไฟล์เอกสาร และคลิกที่ค าว่า “Select a file or 
drag & drop files” ดังภาพ 
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ภาพที่ 36 หน้าจอแสดงการ Upload ไฟล์เอกสาร 

 

 4.6.2 เมื่อเลือกไฟล์เอกสารผลงานทางวิชาการที่ต้องการแล้ว โดยให้ตรวจสอบความถูกต้องของ
ไฟล์เอกสารก่อน กรณีที่มีไฟล์เอกสารมากกว่า 1 ไฟล์ ให้คลิกปุ่ม “Select a file or drag & drop 
files” และคลิกปุ่ม “ถัดไป” 
 

 
ภาพที่ 37 หน้าจอไฟล์เอกสารที่ Upload  
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 4.6.3 หากต้องการลบไฟล์เอกสาร เลือกไฟล์เอกสาร และคลิกปุ่ม “เอาออก” และหากต้องการ
เพ่ิมไฟล์เอกสารให้ คลิกปุ่ม “เพ่ิมแฟ้ม จากนั้น คลิกปุ่ม “ถัดไป” ดังภาพ 
 

 

ภาพที่ 38 หน้าจอการลบ และเพ่ิมไฟล์เอกสาร 
 

 4.6.4 ตรวจสอบความถูกต้องของการลงรายการผลงานทางวิชาการนั้น ๆ หากต้องการแก้ไขให้
คลิกปุ่ม “แก้ไขหนึ่งในรายการเหล่านี้” หรือต้องการเพ่ิมหรือเอาแฟ้มออกให้คลิกปุ่ม “เพ่ิมหรือเอาแฟ้ม
ออก” จากนั้น คลิกปุ่ม “ถัดไป” ดังภาพที่ 35 – ภาพที่ 36 
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ภาพที่ 39 หน้าจอการตรวจสอบความถูกต้องของการลงรายการผลงานทางวิชาการ 

 

  
ภาพที่ 40 หน้าจอการตรวจสอบความถูกต้องของการลงรายการผลงานทางวิชาการ 
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 4.6.5 ขั้นตอนการตรวจสอบการอนุญาตให้เผยแพร่รายการข้อมูล คลิกปุ่ม“ฉันอนุญาตให้
เผยแพร่ข้อมูลนี้ได้” ดังภาพ 
 

 

 
ภาพที่ 41 หน้าจอการตรวจสอบการอนุญาตให้เผยแพร่รายการข้อมูล 

 

 4.6.6 เสร็จสิ้นขั้นตอนการลงรายการ และ Upload ผลงานทางวิชาการ คลิกปุ่ม “Submit 
another item to the same collection” ดังภาพ 
 

 
ภาพที่ 42 หน้าจอแสดงการเสร็จสิ้นขั้นตอนการลงรายการและ Upload ผลงานทางวิชาการ 
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4.7 การแก้ไขรายการข้อมูล 
 หลังจากท่ีลงรายการ Metadata ตามมาตรฐาน Dublin Core และ Upload ไฟล์เอกสารของ
ผลงานทางวิชาการนั้น ๆ แล้วต้องด าเนินการแก้ไขรายการข้อมูล มีวิธีการดังนี้ 
 4.7.1 ค้นหาระเบียนที่ต้องการแก้ไข โดยพิมพ์ที่ช่อง ค้นหา จากนั้นคลิกปุ่ม “ค้นหา” ดังภาพ 
 

 
ภาพที่ 43 หน้าจอแสดงการค้นหาระเบียนที่ต้องการแก้ไข 

  

 4.7.2 เลือกระเบียนที่ต้องการแก้ไข และคลิกท่ีชื่อเรื่อง ดังภาพ 
 

 
ภาพที่ 44 หน้าจอแสดงการเลือกระเบียนที่ต้องการแก้ไข 
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 4.7.3 คลิกเมนู “แก้ไข” ดังภาพ 
 

 
ภาพที่ 45 หน้าจอแสดงเมนูการ แก้ไข 

 

 4.7.4 แสดงหน้าจอแก้ไขรายการข้อมูล ในหน้าจอนี้จะแสดงแถบการใช้งาน รายละเอียดของ
ระเบียน (Item’s details) สถานะระเบียน (Action) เมทาดาทาของระเบียน และไฟล์เอกสารของ
ระเบียน  
  รายละเอียดของระเบียน (Item’s details) แสดงรายละเอียดของ รหัส ID ระบุรายการ
ข้อมูลภายใน หมายเลขอ้างอิง การแก้ไขครั้งล่าสุด กลุ่มข้อมูลของรายการ และ URL หน้ารายการข้อมูล 
  สถานะระเบียน (Action) แสดงแถบเมนู มีรายละเอียดดังนี้  
   1. ถอน การถอนระเบียนออกจากคลังข้อมูล 
   2. ลบ (ลบอย่างถาวร) การลบระเบียน ออกจากคลังข้อมูลอย่างถาวร 
   3. ย้ายรายการ การย้ายระเบียนนั้นไปยังคอลเล็คชั่นอืน่ 
   4. Make Item Private การท างานระเบียนให้เป็นส่วนตัว 
   5. การก าหนดสิทธิรายการข้อมูล เป็นการแก้ไขนโยบายการให้สิทธิอนุญาต
ของระเบียน ดังภาพ 
  



60 

 

 
ภาพที่ 46 หน้าจอแสดงเมนูรายละเอียดของระเบียน (Item’s details) สถานะระเบียน (Action)  

 

 การลบระเบียนข้อมูล คลิกเมนูแถบสีแดง “ลบ (ลบอย่างถาวร)” ระบบจะด าเนินการลบ
ระเบียนออกจากระบบ ดังภาพ 
 

 
ภาพที่ 47 หน้าจอแสดงเมนูการลบระเบียน (ลบอย่างถาวร) 

 

1 
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  ตรวจสอบรายการข้อมูล และไฟล์เอกสารของระเบียนที่ต้องการลบ คลิกเมนู “ลบ” ดัง
ภาพ 
 

 

 
ภาพที่ 48 หน้าจอแสดงการลบรายการข้อมูล 
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  การย้ายรายการ เลือกกลุ่มข้อมูลปลายทางท่ีต้องการย้าย คลิก “ย้าย” 
 

 
ภาพที่ 49 หน้าจอแสดงการย้ายรายการ 

 

  การแสดงแถบเมทาดาทาของระเบียน ภายในแถบเมนูนี้แสดงรายการเมทาดาทาเค้า
ร่างข้อมูล อิลิเมนต์ ค าขยาย ค่า และภาษาของระเบียนนั้น ๆ โดยสามารถแก้ไข หรือลบเมทาดาทานั้น ๆ 
ได ้ดังภาพ 
 

 
ภาพที่ 50 หน้าจอแสดงเมนูเมทาดาทาของระเบียน 

 

  การเพ่ิมเมาทาดาทาใหม่ เลือกเมทาดาทาท่ีต้องการเพิ่ม ใส่ข้อมูล/ภาษา ที่ต้องการหาก
เป็นภาษาไทย ให้พิมพ์ค าว่า “th_TH” หากเป็นภาษาอังกฤษให้พิมพ์ค าว่า “en” จากนั้นให้คลิกปุ่ม  
ดังภาพ 
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ภาพที่ 51 หน้าจอแสดงการเพ่ิมเมทาดาทาใหม่ 

 
 

 
ภาพที่ 52 หน้าจอแสดงรายการที่เพ่ิม 
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  การแก้ไขเมทาดาทา สามารถท าการแก้ไขได้ในช่อง Text Field/ค่า จากนั้นคลิกเมนู 
“ปรับปรุง” ดังภาพ 
 

 
ภาพที่ 53 หน้าจอแสดงการแก้ไขเมทาดาทา 

 

  การลบเมทาดาทา สามารถท าได้โดยการเลือกปุ่ม  ระบบจะท าการลบเมทาดาออก
ออก ดังภาพ 
 

 
ภาพที่ 54 หน้าจอแสดงปุ่มการลบเมทาดาทา 
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  บิตสตรีม ไฟล์เอกสารของระเบียน แสดงชื่อ แหล่งที่มา รายละเอียด รูปแบบ 
รายละเอียดรูปแบบที่ใช้ แล ะOrder ภายในแถบเมนูนี้สามารถ Upload ไฟล์เอกสาร ลบไฟล์เอกสาร 
และสามารถเรียงล าดับไฟล์เอกสาร ดังภาพ 

 

 
ภาพที่ 55 หน้าจอแสดงเมนูแถบการใช้งาน (ไฟล์เอกสาร) 

   

  การ Upload ไฟล์เอกสารใหม ่คลิกท่ีข้อความ “เพ่ิมบิตสตรีม” หน้าจอแสดงหน้าการ 
Upload ไฟล์เอกสาร ด าเนินการเลือกไฟล์เอกสาร และคลิกเมนู “อัพโหลด” ดังภาพ 
 

 
ภาพที่ 56 หน้าจอแสดงเมนูการ Upload ไฟล์เอกสารใหม่ 

 

  หน้าจอจะแสดงไฟล์เอกสารที่ได้ท าการ Upload แล้ว โดยสามารถคลิกที่เมนู “ดู” 
เพ่ือดูไฟล์เอกสารนั้น ๆ ดังภาพ 
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ภาพที่ 57 หน้าจอแสดงไฟล์เอกสารที่ได้ท าการ Upload 

 

  การเรียงไฟล์ สามารถเรียงล าดับก่อนหลังได้ โดยคลิกที่ปุ่ม ลูกศรชี้ขึ้น  ลูกศรชี้ลง 
  ดังภาพ 
 

 
ภาพที่ 58 หน้าจอแสดงการเรียงไฟล์ 
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  การลบไฟล์ สามารถลบไฟล์ได้โดยการคลิก  หน้ารายการที่ต้องการลบ จากนั้น
เลือกปุ่ม  ระบบจะท าการลบไฟล์ออก และคลิกปุ่ม “ปรับปรุง” ดังภาพ 
 

 
ภาพที่ 59 หน้าจอแสดงการลบไฟล์ 

 

 จากรายละเอียดขั้นตอนการปฏิบัติงานการลงรายการเอกสารคลังปัญญาสถาบัน มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ (ChiangMai Rajabhat University Intellectual Repository : CMRUIR) ของ 
ส านักหอสมุด สรุปขั้นตอนการท างานในส่วนของผู้ใช้ระบบ (User) ได้ดังนี้ 
 1 .  ก า ร เ ข้ า ใ ช้ ง า น ร ะบบส า มา ร ถ เ ข้ า ใ ช้ ง า น ไ ด้ ที่  เ ว็ บ ไ ซต์ ส า นั ก ห อส มุ ด  URL: 
www.lib.cmru.ac.th และเข้าใช้โดยตรงที่หน้าเว็บไซต์ ระบบสืบค้นเอกสารคลังปัญญาสถาบัน 
CMRUIR URL: http://www.cmruir.cmru.ac.th เมื่อป้อนรหัสผ่านเสร็จเรียบร้อย และมีสิทธิ์ในการ
ป้อนข้อมูลเข้าสู่ระบบ ก็สามารถท างานได้ 
 2. การบันทึกข้อมูล Metadata บรรณารักษ์สามารถด าเนินการ Key in ตามแบบมาตรฐานการ
ลงการราย Dublin Core Metadata  
 3. ด าเนินการ Upload ไฟล์เอกสาร 
 4. ด าเนินการกรอกข้อมูล Metadata ระเบียนต่อไป 
 

4.8 เทคนิคการปฏิบัติงาน 
 การลงรายการเอกสารคลังปัญญาสถาบัน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ (ChiangMai Rajabhat 
University Intellectual Repository : CMRUIR) มีเทคนิคการปฏิบัติงานที่สามารถท าให้ส าเร็จได้อย่าง
รวดเร็ว ดังนี้ 
 4.8.1 ตรวจสอบและเตรียมเอกสารที่เป็นรูปเล่ม และตรวจสอบความถูกต้องของเอกสาร 

http://www.lib.cmru.ac.th/
http://www.cmruir.cmru.ac.th/
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 4.8.2 แยกประเภทผลงานทางวิชาการ เพ่ือความสะดวกและรวดเร็วก่อนน าลงรายการ 
 4.8.3 ตรวจสอบเตรียมไฟล์เอกสารให้พร้อม การใส่ลายน้ าก่อนน าลงรายการ ด้วยวิธีตามที่
น าเสนอไว้ 
  



บทที่ 5 
ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ 

 

การน าชุดหน่วยข้อมูลย่อย Dublin Core Metadata มาประยุกต์ใช้งาน บรรณารักษ์อาจ
ประสบปัญหา อุปสรรคต่าง ๆ ดังนั้นจากประสบการณ์ของผู้เขียนที่รับผิดชอบงานการลงรายการเอกสาร
คลังปัญญาสถาบัน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ (ChiangMai Rajabhat University Intellectual 
Repository : CMRUIR) ของส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ จึงได้รวบรวมปัญหา อุปสรรค 
พร้อมทั้งแนวทางแก้ไข ที่จะท าให้การปฏิบัติงานด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล 
ดังนี้ 

 

ขั้นตอนการด าเนินงาน ปัญหา/อุปสรรค แนวทางแก้ไข 
การรับผลงานทางวิชาการจาก
คณะวิชา หน่วยงานต่าง ๆ และ
เจ้าของผลงาน 

ไม่มีข้อก าหนดในการส่งผลงาน
ทางวิชาการ เช่น การส่งผลงาน
ทางวิชาการแนบไฟล์เอกสาร 
ไฟล์ Word และ ไฟล์ PDF 

ประสานงานกับหน่วยงานต่าง 
ๆ เพ่ือก าหนดให้มีรูปแบบการ
ส่ งผลงานทางวิ ช าการ ให้มี
รูปแบบเฉพาะไฟล์ Word และ 
PDF ที่สมบูรณ์แล้วเท่านั้น 

การจัดกลุ่มประเภทผลงานทาง
วิชาการ 

- - 

การเตรียมไฟล์และแปลงไฟล์
เอกสารให้อยู่ในรูปแบบ PDF 

1. ไฟล์ วิทยานิพนธ์ ไม่มีหน้ า
อนุมัติ/ไม่ตรงกับต้นฉบับ (กรณี
วิทยานิพนธ์) 
2 . ไม่ มี เ ค รื่ อ ง แสกน  กรณีที่
ผลงานทางวิชาการไม่มี ไฟล์  
Word และ ไฟล์PDF 
 
 
 
 
 

1.น าวิทยานิพนธ์ต้นฉบับมา
ตรวจทานและด าเนินการแสกน
แทรกหน้าอนุมัติเพ่ิมเติม 
2. ท าบันทึกข้อความ ขอความ
อนุเคราะห์จัดซื้อจัดหาเครื่อง 
แ ส ก น เ พ่ื อ ก า ร ล ง ร า ย ก า ร
เอกสารคลั งปัญญาสถาบัน 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
( ChiangMai Rajabhat 
University Intellectual 
Repository : CMRUIR) 

การตรวจสอบความถูกต้องการ
ใส่ลายน้ า 

1 .  ก ร ณี ที่ ผู้ ป ฏิ บั ติ ง า น ที่
เกี่ยวข้อง หรือเจ้าของผลงาน
ทางวิชาการไม่ ได้ ใส่ลายน้ า  
หรือไม่ใส่ลายน้ าเดียวกันตามที่
ก าหนด 

1.ประสานงานกับผู้ปฏิบัติงานที่
เกี่ยวข้อง หรือเจ้าของผลงาน
ทางวิชาการ ใส่ลายน้ าตามที่ได้
ก าหนดไว้ 
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ขั้นตอนการด าเนินงาน ปัญหา/อุปสรรค แนวทางแก้ไข 

การน าเข้าผลงานทางวิชาการ
การลงรายการ Metadata ตาม
มาตรฐาน Dublin Core 

1. การก าหนด Subject ยังไม่
ถูกต้อง 
 
 
 
 
 
2. การใส ่Date Issued หรือปี
ที่ผลิต ใส่ปีปัจจุบันที่น าเข้า
ข้อมูล 
 
3. การใส่ชื่อปริญญาไม่ถูกต้อง 
(กรณีวิทยานิพนธ์) 
 
4. ลงค าน าหน้าชื่อบุคคล  
 
 
 
 
 
 
5 .  กรณีที่ มี เนื้ อหาแบ่ งตาม
ภู มิ ศ า ส ต ร์  ไ ม่ ไ ด้ ใ ส่ ใ น 
Coverage Spatial 
 
 
6 .  ก ร ณี ที่ ผู้ ป ฏิ บั ติ ง า น ที่
เกี่ยวข้อง หรือเจ้าของผลงาน
ทางวิชาการน าเข้าข้อมูลเอง 
การลงรายการจึงไม่ถูกต้องตาม
ม า ต ร ฐ า น ก า ร ล ง ร า ย ก า ร 
Dublin Core Metadata 

1 .  แนะน า ใ ห้ ผู้ ป ฏิ บั ติ ง า น
ก าหนดหัวเรื่องตามมาตรฐาน
การก าหนดหั ว เรื่ องส าหรับ
หนังสือภาษาไทย/คณะท างาน
ก ลุ่ ม วิ เ ค ร า ะ ห์ ท รั พ ย า ก ร
ส า ร ส น เ ท ศ  ห้ อ ง ส มุ ด
สถาบันอุดมศึกษา 
2. ดูจากเอกสารต้นฉบับ และ
แก้ไขและก าหนด Date Issued 
ให้ตรงกับปีที่ปรากฏในเอกสาร
ต้นฉบับ    
3 .  ต ร วจสอบจาก เ อกส า ร
ต้นฉบับและข้อมูลจากเว็บไซต์
บัณฑิตวิทยาลัย 
4 .  แนะน า ใ ห้ ผู้ ป ฏิ บั ติ ง า น
ก าหนดการลงชื่อบุคคลธรรมดา
โดยไม่ต้องใส่ค าน าหน้าชื่อ เช่น 
อาจารย์ ศาสตราจารย์ รวมทั้ง
ป ริ ญ ญ า แ ล ะ
เครื่องราชอิสริยาภรณ์ที่ได้รับ 
ในการลงรายการ 
5 .  แนะน า ใ ห้ ผู้ ป ฏิ บั ติ ง า น
ก า ห น ด ก า ร ใ ส่  Coverage 
Spatial ตามเนื้อหาในต้นฉบับ 
เช่น ไทย (ภาคเหนือ), เชียงใหม่
, เมือง (เชียงใหม่) เป็นต้น 
6.1 เสนอการจัดการความรู้  
(KM) พูดคุยปัญหา ข้อสงสัยใน
กลุ่มผู้ปฏิบัติงาน หรือเจ้าของ
ผลงานและผู้รับผิดชอบหลัก
ต้องตรวจสอบการลงรายการ
อย่างต่อเนื่อง และสม่ าเสมอ 
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ขั้นตอนการด าเนินงาน ปัญหา/อุปสรรค แนวทางแก้ไข 
  6.2 จัดอบรมเพ่ือให้ความรู้ ใน

การน าข้อมูลเข้า CMRUIR แก่
บุคลากร อาจารย์ และนักศึกษา
ระดับบณัฑิตศึกษา 

การ Upload ไฟล์เอกสาร ระบบขัดข้อง ประสานงานกับผู้ดูแลระบบ 
และแจ้งปัญหาที่เกิดข้ึนในแต่ละ
ครั้ง 

 

ข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงหรือพัฒนางาน 
 เมื่อตระหนักถึงความส าคัญของปัญหา อันเป็นผลมาจากการจัดท าคู่มือครั้งนี้ ผู้เขียนได้สรุปแนว
ทางการแก้ไขปัญหา การลงรายการเอกสารคลังปัญญาสถาบัน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  
( ChiangMai Rajabhat University Intellectual Repository : CMRUIR) ข อ ง  ส า นั ก ห อ ส มุ ด 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เพื่อการพัฒนาการปฏิบัติงาน ดังนี้ 
 1. จัดท าคู่มือปฏิบัติงานเรื่อง การลงรายการระบบจัดเก็บเอกสารคลังปัญญาสถาบัน 
มห า วิ ท ย าลั ย ร า ชภั ฏ เ ชี ย ง ใ หม่  ( ChiangMai Rajabhat University Intellectual Repository : 
CMRUIR) 
 2. จัดเวทีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การจัดการความรู้  (KM) หัวข้อ การลงรายการระบบจัดจัดเก็บ
เอกสารคลังปัญญาสถาบัน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  (ChiangMai Rajabhat University 
Intellectual Repository : CMRUIR) 
 3. จัดอบรมผู้ที่ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้มีความรู้ ความเข้าใจ ในการใช้งานคลังปัญญา
สถาบัน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ทั้งในส่วนการรวบรวม การเตรียมไฟล์ข้อมูล และการน าเข้า การ
ลงรายการ การ Upload ไฟล์เอกสาร ในคลังปัญญาสถาบัน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ให้เป็นไป
ตามมาตรฐานเดียวกัน จะท าให้สามารถให้ค าแนะน าการให้บริการแก่อาจารย์ นักวิจัย นักศึกษา ผู้ใช้งาน
ทั่วไปได ้
 4. น าเสนอผู้บริหารเพ่ือจัดท านโยบายส าหรับการจัดเก็บผลงานเข้าคลังปัญญาสถาบัน 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เพ่ือเป็นแหล่งรวบรวมภูมิปัญญา ความรู้ของบุคลากรในมหาวิทยาลัยราช
ภัฏเชียงใหม่ อันจะส่งผลต่อการยอมรับต่อสถาบัน 
 ผลจากการท าคู่มือการลงรายการเอกสารคลังปัญญาสถาบัน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
(ChiangMai Rajabhat University Intellectual Repository : CMRUIR) ส านักหอสมุด มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ ฉบับนี้ นับเป็นจุดเริ่มต้นของการพัฒนาแนวทางการปฏิบัติงานส าหรับงานประจ าให้
สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพปราศจากอุปสรรค เพ่ือให้การปฏิบัติงานบรรลุวัตถุประสงค์

http://www.thailis.or.th/index.php?option=com_content&view=article&id=48&Itemid=57
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ของการปฏิบัติหน้าที่ราชการ ผู้เขียนมีความยินดีเป็นอย่างยิ่งหากคู่มือฉบับนี้จะเป็นประโยชน์ต่อการ
ปฏิบัติงานของบรรณารักษ์ และผู้ที่เก่ียวข้อง หรือเป็นแนวทางในการจัดท าคู่มือเรื่องอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
การพัฒนาการปฏิบัติงานต่อไป 
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