
มาตรฐานก าหนดต าแหน่ง 
 

ต าแหน่งประเภท ทัว่ไป 

 

สายงาน ผูป้ฏิบติังานช่าง 

 

ลกัษณะงานโดยทัว่ไป 

 สายงาน น้ีคลุม ถึงต าแหน่งต่างๆ  ท่ีป ฏิบัติงานช่วยและสนับสนุนงานบริการต่างๆ  

ซ่ึงมีลกัษณะงานท่ีเก่ียวกบังานไฟฟ้า งานประปา งานไม ้หรืองานช่างอ่ืนๆ และปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

ช่ือต าแหน่งในสายงานและระดับต าแหน่ง 

 ต าแหน่งในสายงานน้ีมีช่ือและระดบัของต าแหน่งดงัน้ี 

  ผูป้ฏิบติังานช่าง  ระดบัช านาญงานพิเศษ 

  ผูป้ฏิบติังานช่าง  ระดบัช านาญงาน 

  ผูป้ฏิบติังานช่าง  ระดบัปฏิบติังาน 

 

  



ต าแหน่งประเภท ทัว่ไป 

 

ช่ือสายงาน ผูป้ฏิบติังานช่าง 

 

ช่ือต าแหน่งในสายงาน ผูป้ฏิบติังานช่าง 

 

ระดับต าแหน่ง ปฏิบติังาน 

 

หน้าทีค่วามรับผดิชอบหลกั 

 ปฏิบติังานในฐานะผูป้ฏิบติังานซ่ึงไม่จ  าเป็นตอ้งใช้ผูส้ าเร็จการศึกษาระดบัปริญญา โดยใช้

ความรู้ความสามารถปฏิบัติงานเก่ียวกับงานไฟฟ้า งานประปา งานไม้ หรืองานช่างอ่ืนๆ ตามค าสั่ง  

หรือแบบ หรือแนวปฏิบติั หรือคู่มือท่ีมีอยู่อยา่งกวา้งๆ ภายใตก้ารก ากบั ตรวจสอบ ตลอดจนให้ค  าปรึกษา 

แนะน าและเสนอแนะวธีิการแกไ้ขปรับปรุงการปฏิบติังาน และปฏิบติังานอ่ืนตามท่ีไดรั้บมอบหมาย 

 โดยมีลกัษณะงานท่ีปฏิบติัในดา้นต่างๆ ดงัน้ี 

 

๑. ด้านการปฏิบัติการ 

(๑) ปฏิบัติงานช่วยท่ีไม่ยากและสนับสนุนงานบริการต่างๆ เช่น ไฟฟ้า ช่างประปา  

ช่างไม ้หรืองานอ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้ง ใหง้านต่างๆ ด าเนินไปไดโ้ดยสะดวก 

(๒) ติดต่อประสานงานกับบุคลภายในหน่วยงานเดียวกันหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง

เพื่อใหก้ารปฏิบติังานเป็นไปดว้ยความราบร่ืน 

(๑) ผลิตเอกสารต่างๆ เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานตามภารกิจของหน่วยงาน และ

ปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งตามท่ีไดรั้บมอบหมาย 

 

๒. ด้านการบริการ 

(๑) ให้ค  าแนะน า ตอบปัญหา แก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงาน ให้กับผู ้รับบริการ 

ทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน เพื่ออ านวยความสะดวก และเสริมสร้างความรู้ความเขา้ใจในงานช่าง 



(๒) ประสาน แลกเปล่ียนความรู้และขอ้มูลต่างๆ เก่ียวกบังานในหน้าท่ี ทั้งภายในและ

ภายนอกหน่วยงาน เพื่อใหก้ารปฏิบติังานเป็นไปดว้ยความสะดวกรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

 

คุณสมบัติเฉพาะส าหรับต าแหน่ง 

 มีคุณวฒิุอยา่งใดอยา่งหน่ึงดงัต่อไปน้ี 

๑. ไดรั้บประกาศนียบตัรวชิาชีพ หรือคุณวฒิุอยา่งอ่ืนท่ีเทียบไดไ้ม่ต ่ากวา่น้ี 

๒. ไดรั้บประกาศนียบตัรวชิาชีพเทคนิค หรือคุณวฒิุอยา่งอ่ืนท่ีเทียบไดไ้ม่ต ่ากวา่น้ี 

๓. ไดรั้บประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง หรือคุณวฒิุอยา่งอ่ืนท่ีเทียบไดไ้ม่ต ่ากวา่น้ี 

 

ความรู้ความสามารถ ทกัษะ และสมรรถนะทีจ่ าเป็นส าหรับต าแหน่ง 

 ความรู้ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจ าเป็นส าหรับต าแหน่งให้เป็นไปตามท่ี 

สภามหาวทิยาลยัก าหนด 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

  



ต าแหน่งประเภท  ทัว่ไป 

 

ช่ือสายงาน  ผูป้ฏิบติังานช่าง 

 

ช่ือต าแหน่งในสายงาน  ผูป้ฏิบติังานช่าง 

 

ระดับต าแหน่ง  ช านาญงาน 

 

หน้าทีค่วามรับผดิชอบหลกั 

 ปฏิบติังานในฐานะผูป้ฏิบติังานท่ีตอ้งใชค้วามรู้ ความสามารถ ความช านาญงาน ประสบการณ์

สูงในการปฏิบติังานเฉพาะดา้นหรือเฉพาะทาง และตอ้งท าการศึกษา คน้ควา้ วิเคราะห์ หรือช่วยวจิยั โดยใช้

หรือประยกุตห์ลกัการ เหตุผล แนวความคิด วธีิการ เพื่อการปฏิบติังานตามมาตรฐานท่ีก าหนดไว ้พฒันางาน

ในหน้าท่ีและงานเฉพาะด้านหรือเฉพาะทาง หรือแก้ไขปัญหาในงาน  ท่ีปฏิบติัซ่ึงมีความยุ่งยากและมี

ขอบเขตกวา้งขวาง ตลอดจนให้ค าปรึกษา แนะน า เสนอแนะวิธีการแก้ไขปรับปรุงการปฏิบติังาน และ

ปฏิบติังานอ่ืนตามท่ีไดรั้บมอบหมาย 

 โดยมีลกัษณะงานท่ีปฏิบติัในดา้นต่างๆ ดงัน้ี 

 

๑. ด้านการปฏิบัติการ 

(๑) ปฏิบัติหน้าท่ีอย่างใดอย่างหน่ึงหรือหลายอย่างเก่ียวกับงานช่วยและสนับสนุน 

งานช่างต่างๆ เช่น งานไฟฟ้า งานประปา งานไม้ หรืองานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อสนับสนุนให้งานต่างๆ 

ด าเนินไปไดอ้ยา่งสะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 

(๒) ศึกษา ค้นควา้หาวิธีการต่างๆ ในการปรับปรุงงานในหน้าท่ีให้มีประสิทธิภาพ 

มากยิง่ข้ึน จดัท าคู่มือเพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบติังาน 

(๓) ศึกษารวบรวมขอ้มูลเพื่อการก าหนดมาตรฐานในการปฏิบติังาน แกไ้ขปัญหาในงาน

โดยการใชเ้ทคโนโลยใีหเ้หมาะสมกบัสถานการณ์ 
 

 

 



๒. ด้านการก ากบัดูแล 

(๑) ส่งเสริม ก ากับ ดูแล ควบคุม และตรวจสอบการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีระดับ

รองลงมา เพื่อใหก้ารด าเนินงานของหน่วยงานท่ีรับผดิชอบเป็นไปตามเป้าหมายท่ีก าหนด 

(๒) วางแผน ประเมินผล ให้ค  าแนะน าและแกไ้ขปัญหาขอ้ขดัขอ้งในการปฏิบติังานใน

หน่วยงาน เพื่อใหก้ารปฏิบติังานเป็นไปอยา่งต่อเน่ือง มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 

๓. ด้านการบริการ 

(๑) ให้ค  าแนะน า ตอบปัญหาเก่ียวกับการปฏิบัติงานช่างในความรับผิดชอบให้กับ

ผูรั้บบริการ หน่วยงาน เพื่อถ่ายทอดความรู้ความช านาญดา้นการปฏิบติังานช่าง 

(๒) ประสานงานกบัหน่วยงาน หรือผูรั้บบริการ เพื่ออ านวยความสะดวกและปฏิบติังาน

ไดต้รงตามเป้าหมายของหน่วยงาน 

 

คุณสมบัติเฉพาะส าหรับต าแหน่ง 

๑. มีคุณสมบติัเฉพาะส าหรับต าแหน่งผูป้ฏิบติังานช่าง ระดบัปฏิบติังาน และ 

๒. เคยด ารงต าแหน่งประเภทช่าง ระดบัปฏิบติังาน มาแลว้ไม่นอ้ยกวา่ ๖ ปี     

ก าหนดเวลา ๖ ปี ใหล้ดเป็น ๕ ปี ส าหรับผูมี้คุณสมบติัเฉพาะส าหรับต าแหน่งผูป้ฏิบติังาน

ช่าง ระดบัปฏิบติังาน ขอ้ ๒  

ก าหนดเวลา ๖ ปี ให้ลดเป็น ๔ ปี ส าหรับผูมี้คุณสมบติัเฉพาะส าหรับต าแหน่งผูป้ฏิบติังาน

ช่าง ระดบัปฏิบติังาน ขอ้ ๓ และ 

๓. ปฏิบติังานช่าง หรืองานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งซ่ึงเหมาะสมกบัหนา้ท่ีความรับผิดชอบ และลกัษณะ

งานท่ีปฏิบติัมาแลว้ไม่นอ้ยกวา่ ๑ ปี 

 

ความรู้ความสามารถ ทกัษะ และสมรรถนะทีจ่ าเป็นส าหรับต าแหน่ง 

 ความรู้ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจ าเป็นส าหรับต าแหน่งให้เป็นไปตามท่ี 

สภามหาวทิยาลยัก าหนด 

 

  



ต าแหน่งประเภท  ทัว่ไป 

 

ช่ือสายงาน  ผูป้ฏิบติังานช่าง 

 

ช่ือต าแหน่งในสายงาน  ผูป้ฏิบติังานช่าง 

 

ระดับต าแหน่ง  ช านาญงานพิเศษ 

 

หน้าทีค่วามรับผดิชอบหลกั 

 ปฏิบติังานในฐานะผูป้ฏิบติังานท่ีตอ้งใช้ความรู้ ความสามารถ ความช านาญงาน ทกัษะหรือ 

ประสบการณ์สูงมากในการปฏิบติังานเฉพาะดา้นหรือเฉพาะทาง และตอ้งท าการศึกษา คน้ควา้ วิเคราะห์ 

สังเคราะห์ หรือวิจยั โดยใช้หรือประยุกต์หลักการ เหตุผล แนวความคิด วิธีการ เพื่อการปฏิบั ติงานตาม

มาตรฐานท่ีก าหนดไวห้รือพฒันางานในหนา้ท่ีและงานเฉพาะดา้นหรือเฉพาะทาง หรือแกไ้ขปัญหาในงาน

หลกัท่ีปฏิบติัซ่ึงมีความยุง่ยากและมีขอบเขตกวา้งขวาง ตลอดจนให้ค  าปรึกษา แนะน า และเสนอแนะวธีิการ

แกไ้ขปรับปรุงการปฏิบติังาน และปฏิบติังานอ่ืนตามท่ีไดรั้บมอบหมาย 

 โดยมีลกัษณะงานท่ีปฏิบติัในดา้นต่างๆ ดงัน้ี 

 

๑. ด้านการปฏิบัติการ 

(๑) วางแผนการปฏิบติังานของหน่วยงานในความรับผิดชอบ เพื่อให้การด าเนินงาน

เป็นไปตามเป้าหมายท่ีก าหนด 

(๒) มอบหมายงาน ก ากับดูแล และตรวจสอบการปฏิบัติงาน เพื่อให้การท างาน 

มีประสิทธิภาพ บรรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนด 

(๓) จดัท าและเก็บรวบรวมขอ้มูล เพื่อความสะดวกรวดเร็วในการคน้หา และน าไปใช้

ประโยชน์ ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ บรรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนด 

(๔) เสนอการจัดซ้ือจัดหา และควบคุมเคร่ืองมือและอุปกรณ์การเบิกจ่าย เพื่อให ้

มีสภาพพร้อมใชง้านและสนบัสนุนการปฏิบติังานไดอ้ยา่งเตม็ท่ี 



(๕) อ านวยความสะดวกในการประชุม สัมมนา บนัทึกการประชุมและจดัท ารายงานการ

ประชุม เพื่อใหก้ารประชุมเป็นไปดว้ยความเรียบร้อย และมีหลกัฐานในการประชุม 

(๖) พฒันางาน ปรับปรุงระบบงานในความรับผิดชอบ เพื่อให้ระบบงานมีความสะดวก

และรวดเร็วยิง่ข้ึน 

(๗) ประสานงานกบัหน่วยงานราชการ เอกชน หรือประชาชน เพื่อขอความช่วยเหลือ

หรือความร่วมในงานอนัเป็นประโยชน์ต่อการท างานของหน่วยงาน 

 

๒. ด้านการก ากบัดูแล 

(๑) ส่งเสริม ก ากับ ดูแล ควบคุม และตรวจสอบการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีระดับ

รองลงมา เพื่อใหก้ารด าเนินงานของหน่วยงานท่ีรับผดิชอบเป็นไปตามเป้าหมายท่ีก าหนด 

(๒) วางแผน ประเมินผล ให้ค  าแนะน าและแก้ไขปัญหาข้อขดัข้องในการปฏิบติังาน 

ในหน่วยงาน เพื่อใหก้ารปฏิบติังานเป็นไปอยา่งต่อเน่ือง มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 

๓. ด้านการบริการ 

(๑) ให้ค  าแนะน า สนับสนุน และถ่ายทอดเทคโนโลยีด้านงานช่าง ตอบปัญหาและ

ฝึกอบรม เก่ียวกบังานบริหารงานทัว่ไปท่ีมีความยากมากเป็นพิเศษ ให้แก่หน่วยงาน หรือผูรั้บบริการ เพื่อ

ถ่ายทอดความรู้ความเขา้ใจและความช านาญดา้นบริหารงานทัว่ไป 

(๒) ประสานงานกบัหน่วยงาน หรือผูรั้บบริการ เพื่ออ านวยความสะดวกและปฏิบติังาน

ไดต้รงตามเป้าหมายของหน่วยงาน 

 

คุณสมบัติเฉพาะส าหรับต าแหน่ง 

๑. มีคุณสมบติัเฉพาะส าหรับต าแหน่งผูป้ฏิบติังานช่าง ระดบัปฏิบติังาน และ 

๒. เคยด ารงต าแหน่งประเภทช่าง ระดบัช านาญงาน มาแลว้ไม่นอ้ยกวา่ ๖ ปี  และ   

๓. ปฏิบติังานช่าง หรืองานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งซ่ึงเหมาะสมกบัหน้าท่ีความรับผิดชอบและลกัษณะ

งานท่ีปฏิบติัมาแลว้ไม่นอ้ยกวา่ ๑ ปี 

 

 



ความรู้ความสามารถ ทกัษะ และสมรรถนะทีจ่ าเป็นส าหรับต าแหน่ง 

 ความรู้ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจ าเป็นส าหรับต าแหน่งให้เป็นไปตามท่ี 

สภามหาวทิยาลยัก าหนด 

 


